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Resumen ejecutivo

Resultados del indice de Valoracién de la Evaluaciéon Especifica de
Desempeno (IVED)

El Instituto de Servicios de Salud PUblica del Estado de Baja California (ISESALUD)
tendra que analizar a fondo los efectos que las reformas que se encuentran
actualmente en marcha en el Sistema Nacional de Salud, especificamente sobre
la operacion del IMSS-Bienestar que podria impactar de manera normativa,
financiera y operativa, la manera en la que se destinan, autorizan y ejercen los
recursos en las entidades federativas.

Considerando los criterios analizados con base en la Tabla: Detalle de la
Valoracion de los Resultados que sustentan el indice de Valoracion Especifica del
Desempeno (IVED), el desempeno general observado del programa UO13 en el
ejercicio 2023, se considera en el nivel Medio, debido a que el resultado de este
indice fue de 53.8 %.

En cuanto a las dimensiones del desempeno que fueron analizadas del programa
U013, la que tuvo mayor valoracion fue la “Eficiencia” con 17.5%, seguida por la
“Eficacia” con 15.5%. La dimension de “Calidad” obtuvo una valoracion ponderada
de 10.8% y en ultimo lugar la dimension de “Economia” con 10.0%.

En lo que respecta a los resultados por seccion, es evidente que ninguna alcanzé
el nivel de valoracion en el nivel “Alto, ya que la mejor evaluada fue la seccidn de
“Ejercicio Presupuestal”’ con 67.9 puntos, seguida de la seccién de “Cumplimiento
“Programatico” con 66.7 puntos. La Seccidon peor valorada fue la de “Analisis de
la Cobertura” con una valoracién de O (cero).

Hallazgos mas relevantes

e No existe forma de identificar los tipos de poblacién (potencial, objetivo y
atendida) que estan relacionadas con los recursos del programa federal
UO13.

e Anivel programatico, no es factible identificar en los Programa Operativos
Anuales del ISESALUD, cuales son las metas y acciones gque son
financiadas con recursos del UO13.

e La informacién relacionada con los tipos de poblacién que se encuentra
en los diagnoésticos de los programas estatales del ISESALUD que son
financiados con el programa UO13, difiera de lo que otras fuentes como la
ENADID publican para Baja California.

e No se encontraron evidencias del reporte de avances al INSABI por parte
de ISESALUD relacionados con indicadores sobre el ejercicio o resultados
de la aplicaciéon de los recursos.

e EIISESALUD notiene implementado en el sistema informatico del SEDED,
el indicador de avance financiero de los recursos del programa UO13.
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e Sibien se publica informacion presupuestaria en el portal institucional de
ISESALUD, esta debe ser periddicamente actualizada. Falta informacion
relacionada con informes de avance y cierre enviados a la federacién
relacionados con recursos federales.

e Existen reportes de los Programas Operativos Anuales de los programas
financiados por este recurso federal.

e Aunqgue existe evidencia de dos evaluaciones a los recursos del programa
de forma previa al ejercicio 2023, el porcentaje de atencion de
recomendaciones es bajo.

e |La mayoria de las mejoras implementadas por el ISESALUD para atender
los recomendaciones y compromisos derivadas de las recomendaciones
de evaluaciones, aln se encuentran vigentes.

Recomendaciones:

e Generar informacion que describa con precisidon la poblacién potencial,
objetivo y atendida y plasmarla en los instrumentos de planeacién del
ISESALUD, como el diagnédstico del Plan Estatal de Desarrollo
(actualizacién) y los diagndsticos de los programas presupuestarios
estatales.

e Implementar indicadores de calidad que se relacionen con la calidad de
los servicios que recibe la poblacién usuaria en los programas
presupuestarios del ISESALUD.

e Implementar el indicador de avance financiero de los recursos del
programa UOT3 y de otros recursos federales que se reciban, para
contrastar la eficiencia de gasto entre ellos.

e I|dentificar en el POA de los programas estatales del ISESALUD, aquellos
bienes y servicios especificos que se producen o entregan a la poblacion
ejerciendo recursos financieros del programa UQO13 y otros programas
federales, para contar con informacién comparativa entre ellos.

e Ordenar y mantener actualizada la informacion presupuestaria que se
encuentra en el portal institucional del ISESALUD relacionada con
acuerdos suscritos, informes de avance e informes de cierre del programa
UO13 y otros recursos federales ejercidos por esta entidad ejecutora.
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Introduccion

La Evaluacion Especifica de Desempeno es un instrumento técnico de gran
importancia para todo gobierno local. En esta se genera una valoracidn sintética
del desempefno del programa seleccionado durante un ejercicio fiscal, la que
incluye una sintesis de las unidades responsables del programa y muestra el
avance en el cumplimiento de los objetivos y metas, mediante el andlisis de
indicadores de gestiéon, generando informacion Util, rigurosa y homogénea para
las personas responsables de ejercer los recursos del programa, asi como
informacion estratégica para las diferentes unidades de evaluacidon y
seguimiento, que toman decisiones a nivel gerencial.

De acuerdo con el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL), la Evaluacion Especifica de Desempeno reporta datos
estratégicos de un programa durante un ejercicio fiscal que integran los
siguientes temas generales:

a) Resultados: Avance en la atencién del problema o necesidad para el que
fue creado el programa.

b) Productos: Avance en la entrega de bienes y servicios a la poblacion
beneficiaria y el ejercicio del presupuesto.

c) Presupuesto: Cambios en los recursos ejercidos por el Programa en el
gjercicio fiscal evaluado y anteriores.

d) Cobertura: Se define y cuantifica la Poblacién Potencial, Objetivo y
Atendida y se localiza geograficamente a la Poblacion Atendida.

e) Seguimiento de Aspectos Susceptibles de Mejora:

En este caso corresponde evaluar bajo este método al Programa UOI3 -
Programa de Atencion a la Salud y Medicamentos para la Poblacion sin
Seqguridad Social o Laboral, ejecutado por el Instituto de Servicios de Salud de
Baja California (ISESALUD).

En el Apartado |. Datos generales, se describe de manera breve el programa,
identificando su objetivo, qué hace, cdmo lo hace (bienes y/o servicios que
entregan), y a qué poblacion esta dirigido. También se describe: el nombre del
programa, la dependencia responsable de ejercer los recursos, y posteriormente
los recursos presupuestales con los que contd en el ejercicio fiscal 2023, en los
momentos contables: autorizado, modificado y pagado.

En este mismo apartado se analizd la problematica que atiende el programa
evaluado en relacién con los objetivos que tiene definidos. Esta informacion
deriva del diagndstico o bien de los criterios de operacién del programa evaluado.
Entre otros aspectos, se analizaron los rubros o modalidades del programa.
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En el Apartado Il Resultados, que constituye la base principal para determinar el
desempeno del programa y establecer los hallazgos, conclusiones vy
recomendaciones de la evaluacion, se valoraron los aspectos relacionados con la
Eficacia, la Eficiencia, la Economia, asi como la Calidad en el ejercicio de los
recursos.

Para ello, se utilizé la metodologia establecida en el Anexo 3 “Detalle de la
Valoracion de los Resultados del programa o recurso evaluado” contenida en los
Términos de Referencia (TdR). La valoracidn a la que se refiere este apartado se
estructurd dentro de la escala los niveles de desempefo (Bajo, Medio Bajo, Medio,
Medio Alto y Alto) de acuerdo con la informacién analizada en los temas de:
Analisis de los Indicadores (pregunta 1-4 del Anexo 3 de los TdR), Analisis del
cumplimiento programatico (pregunta 5-7) y Analisis del gjercicio presupuestal
(pregunta 8 -14).

En el Apartado Ill. Analisis de la Cobertura, se respondieron las preguntas 15 a la
17, y se buscd responder cuestionamientos relacionados con la dimensién de
Eficacia. Ademas, se analizaron variables relacionadas con las poblaciones
potencial, objetivo y atendida, asi como la existencia de informacion
desagregada por sexo y por otras variables como: edad, género, discapacidad,
nivel educativo, ubicacion espacial, nivel de ingreso, y grupos vulnerables.

En el Apartado IV. Analisis del Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora,
de la pregunta 18 a la 21, se valord la atencién que se haya dado a los Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM) derivado de evaluaciones anteriores realizadas a
este programa.

En el apartado V Analisis del FODA, se plasmaron las Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas de este programa. Aqui se presentd un juicio sintético
del desempefio de los programas en cuanto al grado de cumplimiento en la
eficacia, eficiencia y economia, relacionando los principales hallazgos
identificados en los apartados Il, lll y IV que se consideraron como pertinentes
para reforzar el desempeno del recurso evaluado.

En el apartado VI, se redactaron las principales conclusiones y los hallazgos, y se
plantearon cinco recomendaciones de mejora relacionadas con los ambitos de:
planeacion/indicadores, cobertura y normatividad/operacion.
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Apartado |. Datos Generales

U013 - Programa de Atencidén a la Salud y Medicamentos para la
Poblacién sin Seguridad Social o Laboral

Nombre:

Siglas:

No Aplica

Dependencia

y/o entidad

coordinadora: 59 Instituto de Servicios de Salud de Baja California
Ao de inicio

.. 2019
de operacion:

2. PRESUPUESTO AUTORIZADO, MODIFICADO Y EJERCIDO
Cuadro 1. Recursos del U013 Ejercicio 2023

Programa Autorizado Modificado

U013 $ 1,054,968,542.49 $ 1,114,009,425.00 | $ 867,151,599.46

Fuente: Reporte Componente Ejercicio del Gasto del Sistema de Recursos Federales Transferidos
al Cuarto Trimestre 2023(SRFT).

Como se aprecia en el Cuadro 1, al cuarto trimestre de 2023 el recurso pagado fue
menor que el recurso modificado, lo que significé una diferencia de
$246,857,825.54 (22.2%); mientras que, con respecto al monto autorizado, el
presupuesto modificado se incrementd en $ 59,040,882.51 lo que representd una
variacion de 5.6%.

3. DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA

Si bien el programa UQ13 — Atencion a la Salud y Medicamentos Gratuitos para la
Poblacion sin Seguridad Social Laboral, de acuerdo con su MIR tiene como finy
propdsito lo siguiente:

Fin
Contribuir al Acceso efectivo y con calidad de la poblacién sin seguridad social a los
servicios de salud de manera gratuita.

Propésito

1 El articulo tercero transitorio del "Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones
de la Ley General de Salud y de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 29 de noviembre de 2019, establecié que los recursos autorizados para el Programa
Presupuestario UOO5, antes Seguro Popular a cargo de la entonces Comisiéon Nacional de Proteccién Social en
Salud (CNPSS), fueron transferidos al Programa Presupuestario U013 “Atencidn a la Salud y Medicamentos
Gratuitos para la Poblacién sin Seguridad Social Laboral”, a efecto de que éstos fueran ejercidos por conducto
del INSABI. (ASF, 2022)
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Se cuenta con transferencia de recursos a las Entidades Federativas

De acuerdo con los Criterios de Operacion del Programa de Atencién a la Salud
y Medicamentos Gratuitos para la Poblaciéon sin Seguridad Social Laboral para el
Ejercicio Fiscal 2023, se analizo la problematica que atiende el programa a través
de los objetivos establecidos en este documento normativo.

Objetivo general

Contribuir solidariamente con las entidades federativas y, en su caso, con el
organismo publico descentralizado de la Administraciéon Publica Federal
denominado Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el
Bienestar (IMSS-Bienestar), en el financiamiento para la prestaciéon gratuita de
servicios de salud, medicamentos y demds insumos asociados a las personas sin
seguridad social, conforme a lo dispuesto en los articulos 77 bis 11y 77 bis 12 de la
Ley General de Salud.

Objetivo especifico

Propiciar, bajo criterios de universalidad e igualdad, que se generen las
condiciones que permitan brindar a las personas sin seguridad social, el acceso
gratuito, progresivo, efectivo, oportuno, de calidad y sin discriminacién a los
servicios meédicos, incluidas intervenciones quirdrgicas, farmacéuticos vy
hospitalarios que satisfagan de manera integral las necesidades de salud,
mediante la combinacion de intervenciones de promocidn de la salud, prevencion,
diagnostico, tratamiento y de rehabilitacién, seleccionadas en forma prioritaria
segun criterios de seguridad, eficacia, efectividad, adherencia a normas éticas
profesionales y aceptabilidad social.

Estos objetivos establecen que el recurso evaluado busca atender Ia
problematica de la demanda de medicamentos y la atencidén integral de salud,
asi como apoyar la operacion de unidades de salud en el Estado, que atienden a
poblacién sin seguridad social.

Para complementar lo anterior, se analizaron los programas presupuestarios
estatales del ISESALUD que en el ejercicio 2023 tuvieron como fuente de
financiamiento recursos del Programa UQ13, y de los cuales se identificaron
problematicas precisas que buscan atenderse o reducirse con los recursos
federales en conjunto con los recursos estatales, tal como se muestra en el
Cuadro 2.

Cuadro 2. Programas Estatales financiados con recursos del U013 y descripcion de la
problematica principal que atienden

Programa de ISESALUD Problematica planteada en el diagnéstico 2023

156-Atencion Primaria en Salud | La red fragmentada de servicios y la falta de
competencias en la poblacion del area de
responsabilidad. En la poblacién de mujeres existe
un area de oportunidad en la deteccién de
patologias obstétricas.
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Programa de ISESALUD

Problematica planteada en el diagnéstico 2023

De acuerdo con CONEVAL 452% de la poblacion
presenta carencia por acceso a la seguridad social,
con un 222% de la poblaciéon estatal sin
derechohabiencia. Indicas registra con una
atencién al menor de 5 anos con enfermedad
diarreica aguda adecuada en el 80.26% de los casos
(95% o mayor como meta).

De acuerdo con el registro estatal el porcentaje
preeclamsia-eclampsia es de 9.88%. (meta menor a
7%). En baja california, las enfermedades del
corazdn representan la primera causa de
mortalidad en la poblacién general en los Ultimos
20 anos.

Segun el sistema estadistico epidemioldgico de las
defunciones (SEED), del afno 2015 al 2020 fallecieron
15,602 habitantes por complicaciones de
enfermedades isquémicas del corazén, mientras
gue en el 2021 las cifras ascienden a 4,964
defunciones.

158 - Atencidén Hospitalaria

La baja productividad de las unidades hospitalarias
y la falta en la continuidad en las unidades de
segundo nivel. Afecta de manera diferenciada a las
mujeres y hombres debido a que existe una gran
cantidad de complicaciones relacionadas con la
atenciéon de ginecobstetricia

El promedio para recibir consulta en el area de
urgencias es de 355% (meta menor de 15%), el
porcentaje de pacientes de cirugia general que se
operan después de siete dias de solicitada la
cirugia electiva es de 31.9% (meta menor de 15%), y
porcentaje de nacimientos por cesarea de Baja
California se encuentra 34.05% (meta menor de
30%).

Fuente: Elaboracién propia con reporte por clave presupuestaria 2023 del ISESALUD y Diagnésticos

2023 de programas del ISESALUD.
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4. RUBROS O MODALIDADES

El Programa UO13 se enfoca en los siguientes modalidades o rubros

1. Prestacion gratuita de servicios de salud, medicamentosy demas insumos
asociados a las personas sin seguridad social.

2. Adquisicion, distribucion y demas costos asociados, respecto de
medicamentos, material de curacidon y otros insumos asociados a la
prestacion gratuita de servicios de salud, medicamentosy demas insumos
asociados a las personas sin seguridad social.

3. Gasto de operaciéon de las unidades médicas del primer, segundo y tercer
niveles de atencién de las entidades federativas que realicen la prestaciéon
gratuita de servicios de salud, medicamentos y demas insumos asociados
a las personas sin seguridad social.

4. Acciones relacionadas con la prevencion de enfermedadesy la promocién
de la salud.

5. IDENTIFICACION Y CUANTIFICACION DE LA POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y
ATENDIDA

En los documentos de planeacion del ISESALUD no existen datos precisos que
permitan identificar y cuantificar de forma congruente los distintos tipos de
poblacién relacionados con el programa UO13.

El Cuadro 3 describe los tipos de poblacidn que se identificaron en distintas
fuentes consultadas:

Cuadro 3. Tipos de poblacién relacionadas con el programa U013

qgue el Programa atiende”, para el caso del
U013 se refiere a la poblacidén que carece de
atencién médica.

poblacién de personas sin
afiliacion a servicios de
salud.

Definicién Cantidad Fuente
Poblacion Potencial
La poblacién potepaal es deﬂmda por el 1161,770 personas lo que
CONEVAL como “aquel conjunto de la - .
L representd el que | Encuesta Nacional
poblacién que presenta el problema central S
corresponde a la|de la Dindmica

Demogréafica 2023
(ENADID) del INEGI

Poblacién Objetivo

Segun la CONEVAL, la Poblacion Objetivo es

de medida que la poblacién potencial.

aquella que el programa tiene planeado o 1,315,000 personas, | Segundo _ Informe
9 d Prog €p - representando el 32.8% | de Gobierno.
programado atender para cubrir la poblacién .

. oo de la poblacién | Apartado de
potencial y que cumple con los criterios de rovectada de Baia | Cobertura Efectiva
elegibilidad establecidos en su normatividad. proyects J L

; . California a 2023. | de  Atencidn a
Esta debe ser expresada en la misma unidad L -
Poblaciéon de | Servicios de Salud.

2 De acuerdo a lo que sefialan los Criterios de Operacién del Programa de Atencién a la Salud y Medicamentos
Gratuitos para la Poblacion sin Seguridad Social Laboral para el Ejercicio Fiscal 2023, consultado en

documento electrénico disponible en:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/808231/criterios_u013_2023_23022023.pdf
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Definicion Cantidad Fuente
Responsabilidad del
ISESALUD
Poblacién atendida (beneficiada)
Segundo Informe
Para este caso se refiere a la poblacién que se | 1,056,000 habitantes que de Gobierno.
o . - . Apartado de
beneficié con los bienes y servicios médicos | corresponden al 80.31% .
. Cobertura Efectiva
otorgados por parte del ISESALUD. de la cobertura funcional 2
de  Atencidn a
Servicios de Salud.

Fuente: Elaboracién propia con base en Tabulados de la ENADID 2023 del INEGI y Segundo Informe
de Gobierno de Baja California.

De la informacién anterior, destaca lo siguiente:

La poblacion objetivo sefalada en el cuadro anterior contrasta
enormemente con lo sefalado en el Formato de Diagndstico 2023 de los
programas presupuestarios del ISESALUD 156- Atencién Primaria en Salud
y el 158- Atencion Hospitalaria en Salud, financiados por este recurso
federal. En dichos programas se identificd que la poblacidn objetivo para
mujeres es 324,000 (mujeres en la edad reproductiva sin seguridad social)
y de 444,000 hombres mayores de los 30 anos sin seguridad social, para
un total de 768 mil personas.

Existe una diferencia muy notable entre la cantidad de personas sin
afiliacion a los servicios de salud segun la ENADID, con respecto a la
poblacién objetivo que el ISESALUD sefald en el Segundo Informe de
Gobierno.

Por otra parte, en los documentos proporcionados por la instancia
gjecutora responsable, no fue posible desglosar la poblacion potencial,
objetivo y atendida a través de informacién desagregada por otras
variables adicionales al sexo, como son: edad, etnia, grupos de edad, entre
otras mas. No obstante, se asume que, dada la naturaleza de los servicios
gue el ISESALUD otorga a la poblacién, si se cuenta con dicha informacioén,
pero esta no esta desagregada con ese nivel de detalle en los documentos
gue sustentan la planeacién como son los diagndsticos de los programas
presupuestarios estatales, el Plan Estatal de Desarrollo (PED) y el
Programa Sectorial de Salud (PSS).
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6. RELACION CON OTROS PROGRAMAS ESTATALES Y FEDERALES

Programas Federales

El programa UO13 guarda una relacion muy cercana con el programa federal
EO023 Atencidon a la Salud, ya que de acuerdo a lo que muestra el Cuadro 4, la
poblaciéon potencial a atender por ambos programas parte de un mismo

universo. En ese sentido, ambos programas son complementarios:

Cuadro 4. Poblacién Potencial de los programas U013 y E023

Programa U013 Programa E023

e De acuerdo con el articulo 77 bis1de la
Ley General de Salud, en el que se
mandata que “Todas las personas que
se encuentren en el pais que no
cuenten con seguridad social tienen
derecho a recibir de forma gratuita la
prestacion de servicios de salud,
medicamentos y demas insumos
asociados”. Por lo anterior, la poblacidn
potencial y objetivo en 2023, mediante
este programa presupuestario es toda
persona que no cuente con seguridad
social.

e Personas que podrian acudir a |la
institucién para solicitar atencién médica
en la institucidn, con base en su capacidad
instalada y los pacientes atendidos en aflos
previos (expedientes vigentes).

¢ Las personas sin seguridad social que se
encuentran en condiciones de alta y muy
alta marginacion, a través de la asignacion
del personal de salud de las ramas médica,
paramédica y afin a través de la prestacion
gratuita de servicios de salud,
medicamentos y  demas insumos
asociados, correspondientes al primer y
segundo niveles de atencion.

Fuente: Elaboracidon propia con base en base datos del documento “Poblaciones de Programas de
Desarrollo Social 2023" de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Programas Estatales

En el ambito local, como se menciond anteriormente, el programa U103 guarda
una relacion directa con programas del ISESALUD, en primer lugar, debido a que
los recursos federales complementan el gasto pUblico de los programas estatales
y segundo porque el U013 se refiere de forma general a la poblacidn sin
“seguridad social”, tal como se muestra en el Cuadro 5, que los programas
estatales 156 y 158 especifican de forma desagregada (mujeres y hombres) a
dicha poblacion:
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Cuadro 5. Poblacién potencial del programa U013 y Poblacion Objetivo de los

programas del ISESALUD

Poblacion Objetivo:

Poblacion Potencial: Programa U013 Programas de ISESALUD

e De acuerdo con el articulo 77 bis 1 de la Ley
General de Salud, en el que se mandata que
“Todas las personas que se encuentren en el pais
gue no cuenten con seguridad social tienen
derecho a recibir de forma gratuita la prestaciéon
de servicios de salud, medicamentos y demas
insumos asociados”. Por lo anterior, la poblacién
potencial y objetivo en 2023, mediante este
programa presupuestario es toda persona que nNo
cuente con seguridad social.

e 156- Atencidn Primaria en
Salud \Y 158 Atencidén
Hospitalaria:  Mujeres en la
edad reproductiva sin
seguridad social y hombres
mayores de los 30 anos sin
seguridad social .

Fuente: Elaboraciéon propia con base en base datos del documento “Poblaciones de Programas de
Desarrollo Social 2023" de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y Diagndsticos 2023 de los
programas presupuestarios del ISESALUD.

No obstante, es importante mencionar que los recursos destinados a las
entidades federativas del programa UO13 sufrieron modificaciones en virtud de
los ajustes en la politica de salud a nivel federal, especificamente en lo
relacionado con el IMSSS-Bienestar?.

7. ALINEACION

El Programa U-013 tiene una alineaciéon con politicas publicas del Plan Nacional
de Desarrollo de Desarrollo 2019-2024 (PND), asi como su alineacion con la
politica federal. En este sentido, en el Cuadro 6 se muestra la alineacion del U013
a este instrumento de planeacion nacional, de la siguiente manera:

Cuadro 6. Alineacion a la planeacién nacional

Plan Nacional de

Desarrollo 2019-2024 Plan Sectorial de Salud Federal 2019-2024

Eje 2.- Politica Social Objetivo prioritario
Garantizar los servicios publicos de salud a toda la
e Construir un pais | Poblacion que no cuente con seguridad social y, el acceso

con bienestar gratuito a la atencién médica y hospitalaria, asi como

e Salud para toda la | €xd@menes médicos y suministro de medicamentos

poblacién incluidos en el Compendio Nacional de Insumos para la
Salud.

Estrategia prioritaria 1.2
Asegurar el acceso a Servicios de Salud y Medicamentos
Gratuitos para la poblacién sin afiliacion a las instituciones

3 En el periodo que se realiza esa evaluacién las autoridades estatales en materia de salud, se encuentran en
proceso de definicion de las implicaciones normativas, financieras y operativas que tendra la creacion del
programa IMSS-Bienestar a nivel federal.
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Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024

Plan Sectorial de Salud Federal 2019-2024

de seguridad social y dar prioridad a la poblacién de las
regiones con alta o muy alta marginacion.

Estrategia prioritaria 1.3

Brindar a la poblacidn sin seguridad social, especialmente
a quienes habitan en regiones con alta o muy alta
marginacidn, acciones integrales de salud que ayuden a
prolongar su vida con calidad, evitar la ocurrencia de
enfermedades o en su caso, detectarlas tempranamente
a través de la participaciéon de todas las instituciones del
SNS.

Estrategia prioritaria 1.6

Fortalecer los mecanismos relacionados con Ia
produccidn, precios y abasto oportuno de medicamentos,
materiales de curacién e insumos para la salud en
beneficio de toda la poblacidn, especialmente de grupos
histéricamente discriminados y poblacién en condiciéon
de vulnerabilidad.

Fuente: Elaboraciéon propia con base en el PND 2019-2024 y PSS 2019-2024.

En relacién con la planeacidén estatal en materia de salud, la relacién se ve
reflejada segun se muestra en el Cuadro 7:

Cuadro 7. Alineacion a la planeacidon estatal

Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027

Programa Sectorial de Salud
Estatal 2022-2027

Politica Publica 2.- Salud y Calidad de Vida
Efectuar acciones de atencién primaria a la salud
para preservar, recuperar y mejorar la salud de la
poblacidény coadyuvar a una mejor calidad de vida.

Componente: 2.1 Cobertura efectiva de atenciéon
en servicios de salud

Lineas de politica:

L.P.2.1.1 Cobertura de servicios de salud.

L.P.2.1.7 Abasto oportuno de medicamentos.
Resultados a lograr:

RAL 2.1.1.1 Cobertura funcional en la atencidén de los
servicios de salud, incrementada con relacién al
2021.

RAL 2.1.7.1 Se cuenta con medicamentos e insumos
suficientes, seguros y oportunos para la atencidn
de la poblacién que solicita los servicios de salud.

Objetivo general

Efectuar acciones de atencién
primaria a la salud para preservar,
recuperar y mejorar la salud de la
poblacién y coadyuvar a una
mejor calidad de vida.

6.2.1 Cobertura efectiva de
atencién en servicios de salud
Objetivo prioritario

Brindar acceso en servicios de
salud a la poblacién
bajacaliforniana, sin distincién
politica, racial, religiosa o©
condicidn social
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Programa Sectorial de Salud
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crénicas no transmisibles.
Linea de politica:

cardio metabdlicas.

diferentes canceres.

Resultados a lograr:

RAL 2433 Tratamiento garantizado para
cancer cervicouterino con relacién al 2021.
Linea de politica:

L.P.2.8.1 Sistema de Gestion de Calidad.

Resultados a lograr:

Salud.

Primaria a la Salud.

Componente: 2.4 Atencion de enfermedades

LP.2.41 Atenciéon integral a las enfermedades
L.P.2.4.3 Deteccidn y tratamiento oportuno a los
RAL 2.4.3.1 Las detecciones de cancer de mama por
mastografia se incrementan con relacién al 2021.

mujeres diagnosticadas con cancer de mama y

Componente: 2.8 Calidad de la atencién médica

L.P.2.8.2 Formacion del recurso humano en salud.

RAL 2821 Se incrementa el numero de
especialidades en las éareas de medicina y
enfermeria con enfoque en Atencién Primaria a la

RAL 2822 ElI 80% del personal capacitado en
temas prioritarios de salud y enfoque en Atencién

Fuente: Elaboracién propia con base en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, Programa
Sectorial de Salud 2022-2027 y Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027.
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Apartado Ill. Resultados

Este apartado constituye la base principal para establecer los hallazgos,
conclusiones y recomendaciones de la evaluaciéon y busca responder de forma
general aspectos relacionados con la Eficacia la Eficiencia y la Economia y la
Calidad en el desempeno de los recursos. A continuacidn, se describen las
valoraciones para el Analisis de Indicadores de acuerdo a lo que establecen los
Criterios para la Valoraciéon del Desempefio contenidos en el Anexo 2 de los TdR.

1. ANALISIS DE LOS INDICADORES:

Dimension del

Pregunta Detonadora ~ Valoracién
Desempeno
1.- ;Se identifican con claridad en la MIR, los
indicadores de los Programas Estatales de Fin,
Propdsito y principales Componentes y estos
presentan avances del ejercicio evaluado? Eficacia Medio Alto

En caso de que apligue (Se cuenta con avances de
indicadores que hayan sido reportados a la
Federacion, por parte de las UR Estatales?

Se considera una valoracién en el nivel “Medio Alto” dado que en la MIR del
programa U013 2023 se identificaron los indicadores referidos en la pregunta. Por
su parte en las MIR de los dos programas estatales financiados por el recurso
federal evaluado, se identificaron también indicadores de fin, propdsito y
principales componentes.

e En el caso de la MIR federal del Programa U013, los indicadores identificados
se muestran en el Cuadro 8.

Cuadro 8. Indicadores relevantes del U013

Cuenta con
avances
reportados

Identificable

Nivel de la MIR - Indicadores en la MIR

Fin: Aplicaciéon de los apoyos otorgados a las Entidades
Federativas para la prestacion de servicios de salud a la Si No aplica
poblacién sin seguridad social laboral.

Propésito: Cumplimiento en las transferencias de
recursos presupuestales calendarizados para atenciéon

a la salud y medicamentos gratuitos para la poblaciéon S| No aplica
sin Seguridad social Laboral.
Componentes:
o Transferencias de recursos para la atenciéon de
enfermedades consideradas como Gastos Si No aplica
Catastroficos
o Avance financiero de los proyectos de
infraestructura fisica (obra y equipo) en materia de Si No aplica

salud.
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Fuente: Elaboraciéon propia con base en MIR 2023 del programa UO013.

e En la MIR del programa 156 se identificaron 9 indicadores, los cuales se
muestran en el Cuadro 9.

Cuadro 9. Indicadores relevantes de los programas 156 del ISESALUD

. . Identificable Cuenta con
Nivel de la MIR - Indicadores avances
en la MIR
reportados

Fin: Esperanza de vida al nacimiento en Baja California Si Si
Propésito: Cobertura funcional de la poblaciéon de Si Si
responsabilidad del ISESALUD.
Componentes:
o Razdén de mortalidad materna Si Si
o Tasa de mortalidad en menores de 5 anos Si No
o Porcentaje de éxito del tratamiento de los casos de S S

Tuberculosis Pulmonar Bacilifera

o Cobertura de deteccion de tamizaje de cancer de
cuello uterino en mujeresy hombres trans de 25a 69 Si Si
anos de edad

o Cobertura de deteccidn de tamizaje de céncer de

mama en mujeres y hombres trans de 40 a 69 anos Si Si
de edad

o Porcentaje de poblacion atendida con servicios de
salud ampliados en localidades vulnerables de alta Si No
marginacion

o Porcentaje de detecciones de cancer aplicadas Si No

Fuente: Elaboracidon propia con base en MIR 2023 del programa 156 del ISESALUD.

e En cuanto a la MIR del programa estatal 158, se identificaron 5 indicadores,
mismos que se muestran en el Cuadro 10.

Cuadro 10. Indicadores relevantes de los programas 158 del ISESALUD

. . Identificable Cuenta con
Nivel de la MIR - Indicadores avances
en la MIR
reportados
Fin:
o Esperanza de vida al nacimiento en Baja California Si Si
o Tasa de mortalidad por enfermedades no 3 3
transmisibles. SI SI
o Tasa de mortalidad por enfermedades Si Si
transmisibles, maternas, perinatales y nutricionales
Propésito:
o Variacion porcentual de consultas externas de Si Si
Especialidad, urgencias y quirdrgicas atendidas en
las unidades hospitalarias del Estado
Componentes:
o Porcentaje de tratamientos oncoldgicos Si NG
proporcionados a pacientes

Fuente: Elaboracién propia con base en MIR 2023 del programa 158 del ISESALUD.
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NO DEL ESTAD

De los cuadros anteriores se desprende que:
e Existe evidencia de que se identifican con claridad en la MIR los
indicadores, tanto en el Fin, Propodsito y principales componentes del
programa federal como de los programas estatales.

e Se cuenta con evidencias del reporte de avances al Congreso del Estado de
Baja California, de 10 de 14 indicadores relevantes. De esos 10 indicadores
existen las fichas técnicas desarrolladas.

e En lo que respecta a los avances de los indicadores de la MIR federal, el
ISESALUD no esta obligado a reportar avances de estos a través del Sistema
de Recursos Federales Transferidos (SRFT) y solo reporta al INSABI avances
de indicadores incluidos en el anexo técnico del Convenio de Colaboracion
suscrito entre el Gobierno del Estado y la federacidn, pero no se tuvo acceso
a esa informacion y no se encontraron reportes disponibles en los portales
de transparencia de la instancia ejecutora estatal.

Dimension del

. Valoracion
Desempeno

Pregunta Detonadora

2.- ;Coémo valora el desempeno de los
indicadores del ejercicio fiscal que se
estd evaluando y de 2 gjercicios Eficacia Alto
anteriores? (En caso de que la
informacion esté disponible).

Con base en lo expuesto en la pregunta anterior, se analizé el desempefo de los
10 indicadores reportados por el ISESALUD en los programas 156 y 158 en los
gjercicios 2021, 2022 y 2023, mismos que se detallan en las siguientes graficas (1 a
9).
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Grafica 1. Desempefo del indicador “Esperanza de vida al nacimiento en Baja California”.

Nombre del
indicador

Esperanza de vida al nacimiento en Baja California.

Ndmero de afios que en promedio se espera que viva una persona después de nacer, si
iQué mide? |durante toda su vida estuviera sujeta a las condiciones de mortalidad por edad

observadas en el periodo de estudio.

DP:101% DP:102%
78
77
- - S
Dic 2022 Dic 2023
B Avance BMeta
DP: Desempefio Promedio
Unidad de Nivelde la | Frecuencia | Sentido del , "
g . P Método de calculo
Medida MIR de medicién| indicador

(Valor real de esperanza de vida en B.C en afios -
Valor minimo esperanza de vida 20 afios) / (Valor

maximo de esperanza de vida (85anos) - Valor

Afos de vida Fin Anual Ascendente

minimo esperanza de vida 20 afios) + Valor real
de la esperanza de vida en B.C. en el afio
anterior

Fuente: Elaboracién propia con datos del Sistema Estatal de Evaluaciéon del Desempefio

La esperanza de vida al nacer, fue superior en un ano en 2022 (77 anos) y dos anos
para 2023 (78 afnos), ambos con relacidn a la meta de 76 afnos. Esto se reflejé en
un desempeno superior al 100%.

Indicadores de Fin del programa 158

Gréfica 2. Desempeno de indicador "Tasa de mortalidad por enfermedades no
transmisibles”

Nombre del . L
. Tasa de mortalidad por enfermedades no transmisibles.
indicador

Expresa el riesgo que tiene la poblaciéon de fallecer por enfermedades no
£Qué mide? transmisibles con relaciéon a cada 100 mil habitantes, estimados en un anoy,

area geografica determinada.

DP: 82.36% DP: 86.93% DP: 87.49%
439
) i ) i )
Dic 2021 Dic 2022 Dic 2023
@ Avance B Meta
DP: Desempefio Promedio
Unidad de . Frecuencia Sentido del . o
N Nivel de la MIR L. .. Método de calculo
Medida de medicién indicador
(NUmero de defunciones por
Defunciones enfermedades no
por cada 100 Fin Anual Descendente transmisibles/Numero de
mil habitantes poblacién expuesta a mitad de
afo)*100000

Fuente: Elaboracidn propia con datos del Sistema Estatal de Evaluacién del Desempefio

El indicador registrd resultados por debajo de la meta anual, al reportar en cada
afNo mas de 362 defunciones para cada 100 mil habitantes.
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Gréfica 3. Desempeno de indicador “Tasa de mortalidad por enfermedades
transmisibles, maternas, perinatales y nutricionales”

Nombre del Tasa de mortalidad por enfermedades transmisibles, maternas, perinatales
indicador nutricionales

Expresa el riesgo que tiene la poblacion de fallecer por enfermedades
¢Qué mide? transmisibles, maternas, perinatales y nutricionales con relacién a cada 100
mil habitantes, estimados en un afno y area geografica.

DP: 48.95% DP: 96.59% DP: 160.11%
201

98.5 102 98.5 98.5

Dic 2021 Dic 2022 Dic 2023

@ Avance B Meta
DP: Desempefio Promedio

Unidad de v d b MR Frecuencia Sentido del Método de calculo
Medida de medicién indicador
(NUmero de defunciones por
) enfermedades transmisibles,
Defunciones .
. maternas, perinatalesy
por cada 100 Fin Anual Descendente . .
R K nutricionales.NUmero de
mil habitantes L .
poblaciéon expuesta a mitad de
afo)*100000

Fuente: Elaboracidn propia con datos del Sistema Estatal de Evaluacién del Desempefio

El indicador mostré un comportamiento descendente (favorable) en su avance
respecto a los anos 2021, 2022 y 2023, lo que se refleja en el desempeno que
superd el 160% en este Ultimo afo analizado.

Indicador de Propésito programa 156

Gréfica 4. Desempeno del indicador “Cobertura funcional de la poblacién de
responsabilidad del ISESALUD".

Cobertura funcional de la poblacion de responsabilidad del ISESALUD.

Nombre del
indicador

La capacidad de atencidn a la poblacién de responsabilidad del ISESALUD

¢Qué mide? i o
y alacual sele brinda el acceso a servicios de salud.

DP:92.04% DP:105.60% DP:105.60%
95 95
20 20 20
B . . .
Dic 2021 Dic 2022 Dic 2023

B Avance BEMeta

DP: Desempefio Promedio

Unidad de . Frecuencia | Sentido del . .
N Nivel de la MIR L . .. Método de calculo
Medida de medicion indicador

(Poblacion cubierta con nucleo
. L basico de servicio*100)/(Total de

Porcentaje Propdsito Anual Ascendente L. i
poblacién responsabilidad del

ISESALUD)

Fuente: Elaboracién propia con datos del Sistema Estatal de Evaluaciéon del Desempefio
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El indicador de Cobertura funcional de la poblaciéon de responsabilidad del
ISESALUD, registré un avance de 95% durante los aflos 2022 y 2023, manteniendo
un desempeno superior a la meta anual.

Indicador de Propésito programa 158

Gréfica 5. Desempeno indicador “Variacion porcentual de consultas externas de
Especialidad, urgencias y quirdrgicas atendidas en las unidades hospitalarias del
Estado”

Nombre del |Variacién porcentual de consultas externas de Especialidad, urgenciasy quirdrgicas atendidas en
indicador  |las unidades hospitalarias del Estado
La proporcién de consultas de especialidad, urgencias y quirdrgicas proporcionadas a la
¢Qué mide? |poblacién en las unidades hospitalarias del estado de baja california respecto al mismo periodo
del afio anterior.
DP: 47.35% DP: 93.75% DP:84.91%
85 75 30
4025
2021 2022 2023
@ Resultado promedio BMeta
DP: Desempefo Promedio
Unidadde | . Frecuenciade | Sentido del . .
R Nivel de la MIR L . Método de célculo
Medida medicion indicador
(NUmero de consultas externas de especialidad, urgencias y
quirdrgicos otorgadas en las unidades hospitalarias del estado en
el periodo a evaluar del afio actual - Nimero de consultas externas
. - . de especialidad, urgencias y quirdrgicos otorgadas en las unidades
Porcentaje | Proposito Trimestral [Ascendente peciale ¢ v quirarg o9 N :
hospitalarias del estado en el mismo periodo del afio anterior) /
(NUmero de consultas externas de especialidad, urgencias y
quirdrgicos otorgadas en las unidades hospitalarias del estado en
el mismo periodo del afio anterior)*100

Fuente: Elaboracién propia con datos del Sistema Estatal de Evaluaciéon del Desempefio
Nota: Para evitar los sesgos en la informacién, los avances trimestrales fueron ajustados
en la escala de 0 a 100%.

El indicador muestra un comportamiento inconsistente sobre su avance en los
anos 2021 y 2022. En el ano 2023 los avances registrados se consideran mas
consistentes, ya que la meta fue ajustada a 20%
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Indicadores de Componente del programa 156

Gréfica 6. Desempefo del indicador” Razén de mortalidad materna”

Nombre del
indicador

Razén de mortalidad materna.

La relacion que se da entre las defunciones maternas que se presentan por
¢Qué mide? |cada 100 mil nacimientos estimados, en un afio y area geografica
determinada

DP: 111%

31

Dic 2023

B Avance BMeta

DP: Desempefio Promedio

Unidad de . Frecuencia Sentido del . .
) Nivel de la MIR .. .. Método de célculo
Medida de medicién indicador
(NUmero de muertes
Porcentaje | Componente Anual Descendente| maternas/NUmero de nacidos
vivos) 100000

Fuente: Elaboracién propia con datos del Sistema Estatal de Evaluaciéon del Desempefio

Esta medicion se implementd en el ano 2023 y el avance que registro fue por
debajo de la meta anual, lo que refleja un desempeno aceptable.

Grafica 7. Desempefio de indicador “Porcentaje de éxito del tratamiento de los casos de
Tuberculosis Pulmonar Bacilifera”

Nombre del . s . . L
A Porcentaje de éxito del tratamiento de los casos de Tuberculosis Pulmonar Bacilifera.
LQué mide? El porcentaje de casos nuevos de Tuberculosis Pulmonar que se curan, con respecto al
< " |total de casos diagnosticados que ingresan a tratamiento.
DP: 76.23% DP: 8227% DP: 77.03%
85 85 85
64.8 6993 65.48
2021 2022 2023
Resultado promedio Meta anual
DP: Desempefo Promedio
Unidad de . Frecuencia Sentido del . .
R Nivel de la MIR . .. Método de célculo
Medida de medicion indicador
(Casos nuevos en tratamiento y que al final
de éste son clasificados como curados mas
Porcentaje [Componente| Trimestral Ascendente [término detratamiento, en el periodo/Casos
nuevos de TBP BK positivo que ingresan a
tratamiento en el periodo.)*100

Fuente: Elaboracidon propia con datos del Sistema Estatal de Evaluacién del Desempefio
Nota: Para evitar los sesgos en la informacion, los avances trimestrales fueron ajustados de O a

100%.
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El indicador no presentd un comportamiento constante en sus avances
trimestrales, ya que ninguno de los resultados anuales promediados rebasod la
meta, por lo que el desempefo se puede considerar regular.

Grafica 8. Desempefio del indicador “Cobertura de deteccidn de tamizaje de cancer de
mama en mujeres y hombres trans de 40 a 69 afos de edad”

Nombre del |Cobertura de deteccion de tamizaje de cancer de cuello uterino en mujeres y hombres
indicador transde 25a 69 afios de edad

El porcentaje de mujeres y hombres trans de 25 a 69 afios de edad a las que se les
realizé una deteccién de cancer de cuello uterino, en las unidades de primer nivel del
Instituto de Servicios de Salud Publica del Estado de Baja California (ISESALUD).

¢Qué mide?

DP:118.04%
83

70

Dic 2021

EZP:'IO3.9'I%
80

DP:100.69%
80

81

Dic 2022 Dic 2023

BAvance BMeta
DP: Desempefio Promedio

Unidad de . Frecuencia Sentido del . .
) Nivel de laMIR .. . Método de calculo
Medida de medicién indicador
(Total de mujeresy hombres transde 25a
69 afios con detecciéon de CACU

Porcentaje | Componente Anual Ascendente realizada/Total de mujeresy hombres
transresponsabilidad del ISESALUD de
25a 69 anos estimadas a atender)*100

Fuente: Elaboracién propia con datos del Sistema Estatal de Evaluaciéon del Desempefio

El indicador registré un avance superior al de la meta anual en los afos 2021y
2022, mientras que en 2023 registré un avance similar a la meta anual, lo que
demuestra un buen desempefio.

Gréfica 9. Desempeno de indicador “Cobertura de deteccién de tamizaje de cancer de
cuello uterino en mujeres y hombres trans de 25 a 69 afnos de edad”

Nombre del |[Cobertura de deteccidon de tamizaje de cancer de mama en mujeres y
indicador hombrestrans de 40 a 69 arfios de edad

El porcentaje de detecciones de cancer mamario realizadas en mujeres y
hombres trans de 40 a 69 anos que son responsabilidad (sin seguridad
social) del Instituto de Servicios de Salud Publica del Estado de Baja
California (ISESALUD)

e Qué mide?

DP: 14.71% DP: 88.90% DP:101.80%
80 80 81 80
70 71
Dic 2021 Dic 2022 Dic 2023

@ Avance B Meta
DP: Desempefo Promedio

Unidad de
Medida

Nivel de la MIR

Frecuencia
de medi

Sentido del

Tl
ir

Método de calculo

Porcentaje

Componente

Anual

Ascendente

(Total de mujeresy hombres
transde 25 a 69 afhos con
detecciones mamarias
realizadas/Total de mujeresy
homlbres trans responsabilidad
de ISESALUD de 25 a 69 anos
estimadas a atender con
detecciones mamarias) *100

Fuente: Elaboracién propia con datos del Sistema Estatal de Evaluaciéon del Desempefio
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En el aflo 2022, el indicador registré un avance menor al de la meta anual,
mientras que en 2021y 2022 registré un avance mayor.

Como lo muestra el Cuadro 11, el desempeno promedio de los indicadores de los
programas 156 y 158 del ISESALUD para los afnos 2021-2023 fue de 91.7%, lo cual se
considera como desempeno “Alto”.

Cuadro 11. Desempefio general de los indicadores del ISESALUD

. Desempefio promedio Promedio
Indicadores general de
indicador
2021 2022 2023
Programa 156
Esperaqza de vida al nacimiento en Baja N.o 100% 100% 100%
California aplica
Cobertura funcional de la poblacion de o o o o
responsabilidad del ISESALUD 92.04% | 100% 100% L5
Razoén de mortalidad materna N.o N.O 100% 100%
aplica | aplica
Porcentaje de éxito del tratamiento de los casos 76.23% | 8227% | 77.03% 78.51%

de Tuberculosis Pulmonar Bacilifera
Cobertura de deteccién de tamizaje de cancer
de cuello uterino en mujeresy hombres transde | 100% 100% 100% 100%
25 a 69 anos de edad

Cobertura de deteccidn de tamizaje de cancer
de mama en mujeresy hombres trans de 40 a 100% | 8890% | 100% 96.30%
69 afios de edad

Programa 158

Esperanza de vida al nacimiento en Baja N'o 100% 100% 100%
California aplica
Tasa de mortalidad por enfermedades no 8236% | 86.93% | 87.49% 85.59%

transmisibles

Tasa de mortalidad por enfermedades
transmisibles, maternas, perinatales y 4895% | 96.59% | 100% 81.84%
nutricionales

Variacién porcentual de consultas externas de

Especialidad, urgenciasy quirdrgicas atendidas | 47.35% | 100% | 85.16% 77.50%
en las unidades hospitalarias del Estado
Desempefio de indicadores 2021-2023 91.7%
Fuente: Elaboraciéon propia con datos del Sistema Estatal de Evaluacién del Desempefio 2021-
2023.

Dimension del

Pregunta Detonadora - Valoracién
Desempeno
3.- (El programa o recurso evaluado cuenta con
indicadores que midan el nivel de satisfaccion o
aceptacion por parte de los usuarios-beneficiarios con - .
P por p Eficacia Medio

respecto a los bienes y servicios que reciben? (Si la
naturaleza del programa aplica, considerar si se cuenta
con indicadores de género o desagregados por sexo).
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La valoracion se considera en el nivel “Medio” debido a que en la MIR del
programa UO13 no existen indicadores que midan la satisfaccidén o aceptacion de
los servicios por parte de la poblacion derechohabiente del ISESALUD. Mientras
que, en la MIR de los programas estatales, solo se cuenta con un indicador en el
programa 156 denominado: “ISESALUD-009 Percepcién de la calidad de los
servicios prestados por ISESALUD a Mujeres que refieren estar en situacion de
violencia”, gue mide el nivel de percepcidn que tienen las usuarias que estan en
esta situacion de vulnerabilidad y ese solo mide la percepcidn de las mujeres que
son atendidas en una situaciéon muy especifica (situacién de violencia).

En lo que respecta a la existencia de indicadores de género, el programa cuenta
con 5 indicadores que atienden la fraccion VIl del Articulo 77 de la Ley de
Presupuestoy Ejercicio del Gasto PuUblico, mismos que se muestran en el Cuadro
12.

Cuadro 12. Indicadores de Género del ISESALUD 2023

Programa ISESALUD Indicador de género

Razon de mortalidad materna /g

Cobertura de deteccidn de tamizaje de cancer de
cuello uterino en mujeres y hombres trans de 25 a
69 anos de edad.

156- Atencidn primaria en salud Percepcion de la calidad de los servicios prestados
por ISESALUD a mujeres que refieren estar en
situaciéon de violencia.

Cobertura de deteccién de tamizaje de cancer de
mama en mujeres y hombres trans de 40 a 69 afnos

de edad.
Tasa de mortalidad por enfermedades
158- Atencién Hospitalaria transmisibles, maternas, perinatales y

nutricionales.

Fuente: Elaboracién propia con base en el Reporte de indicadores de resultados del ISESALUD,
Ejercicio 2023.

Dimension del

Pregunta Detonadora ~ Valoracion
Desempeno
4.- ;En qué medida los indicadores del programa miden
o evalluan el nivel de satisfaccidn o aceptacidén de los
bienes o servicios entregados por parte de los usuarios- . .
9 por e Calidad Bajo

beneficiarios? (Si la naturaleza del programa aplica,
considerar si se cuenta con criterios de entrega
desagregados por sexo).

Se considera una valoraciéon en el nivel “Bajo”, ya que en la MIR federal no se
cuenta con mediciones del nivel de satisfaccion o aceptacion por parte de los
usuarios — beneficiarios con respecto a los bienes y servicios. En lo que respecta
al Unico indicador en los programas estatales que mide la dimensidon de calidad,
como se menciond anteriormente, este solo mide un aspecto muy especifico en
una poblacidn muy focalizada, por tanto, se carece de otros indicadores que
midan de manera mas general la percepcion de la poblacidon sobre la calidad de
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los servicios meédicos que brinda el ISESALUD en los programas estatales
financiados con los recursos del UO13.

A manera de resumen se muestran las valoraciones del apartado “Analisis de los

indicadores™

Area
tematica

Pregunta detonadora

Dimension
del
Desempeno

Elegir una
valoracién
de la Escala

Indicadores

1.-;Se identifican con claridad en la MIR, los
indicadores de los Programas Estatales de
Fin, Propdsito y principales Componentes y
estos presentan avances en 2022? Encasode
que aplique ¢se cuenta con avances de
indicadores que hayan sido reportados a la
federacion, por parte de las UR estatales?.

Eficacia

Medio alto

2.-;Como valora el desempeno de los
indicadores del ejercicio fiscal que se esta
evaluando y de 2 ejercicios anteriores? (en
caso de que la informacién esté disponible).

Eficacia

Alto

3.-¢El programa o recurso evaluado cuenta
con indicadores que midan el nivel de
satisfacciéon o aceptacién por parte de los
usuarios-beneficiarios con respecto a los
bienes y servicios que reciben? (Si la
naturaleza del programa aplica, considerar si
se cuenta con indicadores de género o
desagregados por sexo).

Eficacia

Medio

4-;En qué medida los indicadores del
programa miden o evaldan el nivel de
satisfaccion o aceptaciéon de los bienes o
servicios entregados por parte de los
usuarios-beneficiarios? (Si la naturaleza del
programa aplica, considerar si se cuenta con
criterios de entrega desagregados por sexo).

Calidad

Bajo

Resultado de seccién 56.3
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Este resultado se traduce en la escala de IVED como una valoracion de nivel
“Medio”, para esta area tematica debido a que:

e El desempeno promedio de los indicadores de los programas 156-158 del
ISESALUD para los afhos 2021-2023 fue de 91.7%, lo cual se considera como
desempeno nivel “Alto".

e Existe evidenciay se identifican con claridad en la MIR los indicadores, tanto
en el fin, propodsito y principales componentes del programa federal como
de los programas estatales 156 y 158 del ISESALUD.

e Hay evidencias de que se reportan de acuerdo a su periodicidad avances al
Congreso del Estado de Baja California, de 10 de 14 indicadores relevantes. En
esos 10 indicadores existen las fichas técnicas desarrolladas.

e Si el ISESALUD reporta al INSABI avances de indicadores incluidos en el
acuerdo de colaboracidn suscrito relacionado a los recursos del U013, no se
tuvo acceso a esa informacion y no se encontraron reportes disponibles en los
portales de transparencia de la entidad ejecutora para constatarlo.

e No existen indicadores que midan la satisfaccion o aceptacion de los servicios
por parte de la poblacion derechohabiente del ISESALUD.

e En la MIR del programa 156 se cuenta con el indicador “ISESALUD-009
Percepcion de la calidad de los servicios prestados por ISESALUD a Mujeres
gue refieren estar en situacion de violencia”, pero solo mide la percepcion de
las mujeres que son atendidas en una situacion muy especifica (situacion de
violencia).
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2. ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO PROGRAMATICO:

Para este apartado se tomaran en consideracién las principales metas de los
programas 156 y 158 que recibieron financiamiento con recursos del programa
UO13.

Dimension del

. Valoracion
Desempeno

Pregunta Detonadora

5.- ;Se identifican con claridad en el POA (Estatal) los
bienes y servicios que el Programa entrega (metas, obras
0 acciones) para el gjercicio fiscal que se estd evaluando?
En caso de que aplique, ¢se identifican especificamente Eficacia Bajo
en el POA Estatal en metas o acciones, los bienes, servicios
que el programa entrega o produce,y que son financiados
por recurso del Gasto Federalizado?

Los recursos ejercidos por el ISESALUD provenientes del UO13, se utilizaron en
coinversion con recursos estatales en los programas 156 y 158 como se ha
mencionado anteriormente. No obstante, los bienes y servicios que el programa
federal entrega no estan plenamente identificados en el POA de estos programas
estatales.

Es decir, si bien en los programas estatales se identifican con claridad los bienes
Yy servicios que se entregan a la poblacién, no es posible determinar si dichos
bienes y servicios son financiados por recurso del federal del programa U013
debido a que las redacciones de metas y acciones se refieren de manera general
a bienes y servicios relacionados con los servicios médicos, independientemente
del origen del recurso.

Una excepcidon a esto lo representan metas y acciones incluidas en el POA 2023
del Programa 008 Calidad del Gasto Publico, que es un programa que no refleja
la funcidn sustantiva del ISESALUD, sino que es de tipo administrativo, y en el
cual se identificaron los siguientes componentesy actividades que podrian estar
relacionados con los recursos del programa UO013:

e Meta: Lograr la disponibilidad de las claves de medicamento
correspondiente al plan de abasto.
o _Accidn: atencién oportuna de las solicitudes de compra y/o servicio
realizadas por las unidades administrativas del ISESALUD.

e Meta: Fortalecer la infraestructura de unidades médicas de primer y segundo
nivel.
o _Accién: Coordinaciéon de los trabajos de planeacidon, ejecuciéon y
supervision para la rehabilitaciéon unidades médicas de primer y segundo
nivel.

Sin embargo, tampoco existe forma de identificar en el POA que se refiere a
bienes y servicios relacionados especificamente al programa UO13.
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Dimension del

Pregunta Detonadora ~
Desempeno

Valoracion

6.- En el caso de los programas
presupuestarios estatales ¢Como
valora la congruencia programatica-
presupuestal del programa o recurso
evaluado? En el caso de los recursos del
Gasto Federalizado, ¢como evalla esta
congruencia en el POA Estatal
especificamente en las metas que son
financiadas por los recursos evaluados?
Esta es la pregunta que se contesta.

Eficiencia Alto

En primera instancia se calculé la eficiencia programatica de las metas de los
programas 156 y 158 que fueron identificadas (seis del programa 156 y una del
programa 158). En el Cuadro 13 se muestran los resultados del analisis de los
periodos 2021-2023 y se calcula el porcentaje de cumplimiento con base en las
cantidades anuales (programado anual).

Cuadro 13. Eficiencia programatica de las metas de los programas 156 y 158

q Progra- q Promedio
Unidad de Realizado | Desempefio
Meta LA Medida RS Anual promedio Rl
Anual de meta
Programa 156
Vigilar elembarazo, partoy puerperio, asi 2023 Promedio de 5 636 100%
como la deteccién de enfermedades consultas
qgue generen complicaciones durante 2022 Promedio de 5 482 96.4% o
este periodo para disminuir la incidencia consultas ' e 94.55%
de complicaciones obstétricasy factores Promedio de
de riesgo. 2021 consultas 5 436 87.2%
Tasa de
) . . . 2023 h 2 2 100%
Reducir la mortalidad en niflas y nifos mortalidad ?
menores de 5 afos por enfermedades o
respiratorias y diarreicas agudas, y | 2022 mlarf;%ead 2 1.08 54% 64.80%
problemas de neurodesarrollo.
2021 Tasa de 10 4.04 40.4%
mortalidad
2023 | Porcentaje 979 99.95 100%
Otorgar tratamiento al total de Porcentaje de
pacientes  con  diagnéstico  de | 2022 cumolimiento 85 73.03 85.92% 93.35%
Tuberculosis Pulmonar Bacilifera. P -
2021 | Porcentajede | gg 80 94.12%
cumplimiento
2023 Deteccion 33,100 40,672 100%
Fortalecer las acciones de deteccion de
cancer en . mujeres .y - Personas i,y | peteccion | 61471 | 39463 | 64.20% 88.07%
transgénero, para estar en condiciones
de brindar tratamientooportuno.
2021 Porcentaje 70% 160.77% 100%
Otorgar servicios de salud ampliados de
manera integral en localidades Informe de
vulnerables de alta marginacién, | 2023 resultados 4 4 100% 100%
fortaleciendo la red deservicios de salud
por medio de centros de salud moviles
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Met AR Unidad de Progdra- Realizado | Desempefio Promedilo
L no Medida ITa ° Anual promedio genera
nual de meta
Fortalecer acciones de deteccion de
cancer en poblaciéon de responsabl!ldad, 5023 Informe de 4 4 100% 100%
para estar en condiciones de brindar resultados
tratamientooportuno.
Programa 156
1 o)
Mejorar la condicién de salud de los 2023 | Tratamiento | 14,046 15,652 100%
ient f dad .
pacientes con entermedades | 5022 | Tratamiento | 1,806 | 17474 100% 100%
oncolégicas mediante el otorgamiento
de tratamiento oncologico. 2021 | Tratamiento| 1,016 12001 | 100%
Promedio global 91.54%

Fuente: Elaboracidon propia con base en reportes del POA 2021-2023 del ISESALUD

Del cuadro anterior se determina que la eficiencia programatica promedio es
91.54% lo cual se considera en el nivel “Alto”.

En lo que respecta al Ejercicio de los recursos del programa UQO13, se analizaron
los momentos contables Modificado y Pagado, del Componente “Ejercicio del
Gasto” de los anos 2021-2023 que fueron reportados a la Secretaria de Hacienda
a través del SRFT. El Cuadro 14 muestra el nivel de eficiencia presupuestaria
alcanzado.

Cuadro 14. Eficiencia presupuestal 2021-2023 del programa U013

Eiercicio Porcentaje de
o Presupuesto Modificado | Presupuesto Pagado Eficiencia
informado

Presupuestal
2021 $ 708,002,527.88 $ 615,771,148.96 87.0%
2022 $ 801,776,092.28 $ 682,079,191.07 85.1%
2023 $  1114,009,425.00 $ 867,151,599.46 77.8%
$ 2,623,788,045.16 $ 2,165,001,939.49 82.5%

Fuente: Elaboraciéon propia con base en reportes del Componente Ejercicio del Gasto 2021-2023 del
reportados a través del SRFT.

La eficiencia presupuestaria promedio de los aflos 2021-2023 alcanzd un 82.5%
tomando en cuenta el monto acumulado del momento contable “Pagado” con
respecto al monto acumulado del momento contable “Modificado”. Como
resultado se determina que la eficiencia programatica se ubica en el nivel “Alto”.
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Dimension del

~ Valoracién
Desempeno

Pregunta Detonadora

7.- Las Reglas de Operacién o documento de similar
naturaleza del programa o recurso evaluado
establecen la dotacién de los bienes y servicios que se Calidad Alto
entregan a la poblaciéon objetivo con criterios de
calidad (como oportunidad y/o completitud).

El programa U013 cuenta con Criterios de Operacion“ donde establecen las
formulas y métodos para su dispersion de los recursos a las entidades federativas.
Particularmente, los criterios especifican que el programa tiene como objetivo
especifico:

“Propiciar, bajo criterios de universalidad e igualdad, que se generen las
condiciones que permitan brindar a las personas sin sequridad social, el acceso
gratuito, progresivo, efectivo, oportuno, de calidad y sin discriminacién a los
servicios meédicos, incluidas intervenciones quirdrgicas, farmacéuticos y
hospitalarios que satisfagan de manera integral las necesidades de salud,
mediante la combinacion de intervenciones de promocion de la salud,
prevencion, diagndstico, tratamiento y de rehabilitacion, seleccionadas en forma
prioritaria segun criterios de seguridad, eficacia, efectividad, adherencia a
normas éticas profesionales y aceptabilidad social”.

Es decir, el documento normativo del programa si establece que la dotacidn de
bienes y servicios del programa debe realizarse de manera “oportuna” y “de
calidad”, “que satisfagan de manera integral las necesidades de salud”, por lo que
se valora esta pregunta en el nivel “Alto”.

A manera de resumen se muestran las valoraciones del apartado “Cumplimiento
programatico”

Dimension Elegir una
Area tematica Pregunta detonadora del valoracion de
Desempeiio la Escala

5.-Se identifican con claridad en el POA
(Estatal) los bienes y servicios que el
Programa entrega (metas, obras o
acciones) para el ejercicio fiscal que se
Cumplimiento | estd evaluando? o En caso de que
Programatico |aplique, ;se identifican especificamente
en el POA Estatal en metas o acciones, los
bienes, servicios que el programa
entrega o produce, y que son financiados
por recurso del Gasto Federalizado?.

Eficacia Bajo

4 Disponibles para su consulta en:
https:.//www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/808231/CRITERIOS_UO013_2023_23022023.pdf
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Dimensiéon Elegir una
Area tematica Pregunta detonadora del valoracion de
Desempeio la Escala

6.- .Como wvalora la congruencia
programatica presupuestal del Eficiencia Alto
programa o recurso evaluado?

7. Las Reglas de Operacidén o documento
de similar naturaleza del programa o
recurso evaluado establecen la dotacion
de los bienes y servicios que se entregan Calidad Alto
a la poblacién objetivo con criterios de
calidad (como oportunidad y/o
completitud).

Resultado de seccién 66.7

Este resultado se traduce en la escala de IVED como una valoracion de nivel
“Medio Alto”, para esta area tematica debido a que:

e La eficiencia programatica promedio es 91.54% lo cual se considera como
“Alta”.

e |Los bienesy servicios que el programa federal entrega no estan plenamente
identificados en el POA de estos los programas estatales. Es decir, no es
posible determinar si dichos bienes y servicios son financiados por recurso del
Gasto Federalizado.

e Tampoco existe forma de identificar en los POAs de los programas 156 y 158,
gue los bienes y servicios se relacionan directamente con el programa UO13.

e Elprograma U013 cuenta con Criterios de Operacion donde se establecen las
formulas y métodos para su dispersion de los recursos a las entidades
federativas.

e Los criterios de operacion del programa si establecen que la dotacion de
bienes y servicios del programa debe realizarse de manera “oportuna” y “de
calidad”, “que satisfagan de manera integral las necesidades de salud”.

3. ANALISIS DEL EJERCICIO PRESUPUESTAL

Tomando en consideracion los reportes realizados en el componente “Ejercicio
del Gasto” que fueron reportados a la SHCP por el ISESALUD en los afios 2021 a
2023, a continuacidn, presenta la valoracién del ejercicio presupuestal de los
recursos del programa UO13.

Dimension del

Pregunta Detonadora -
Desempeno

Valoracion

8.- ;Se dispone de todos los avances presupuestarios
y financieros del Programa Estatal reportados al
Congreso del Estado? o en caso de que aplique, ¢se Eficacia Alto
dispone de los avances del Ejercicio del Gasto
reportados a las instancias federales?
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La valoracién se considera en el nivel “Alto” ya que si existe la evidencia de que
existen todos los avances trimestrales y cierre definitivo (Cierre Cuenta Publica)
del componente “Ejercicio del Gasto” que fueron reportados a la SHCP por el
ISESALUD a través del SRFT. Estos documentos se encuentran disponibles en el
portal Monitor BC®y provienen de los reportes validados por la federacién a la
Secretaria de Hacienda de Baja California.

Dimensioén del

. Valoracion
Desempeno

Pregunta Detonadora

9.- De ser el caso ¢(Cémo valora el desempefio en
Ejercicio del presupuesto del programa estatal o
recurso federal evaluado, en los momentos contables: Eficiencia Medio Alto
aprobado, modificado y pagado, ;del ciclo que se esta
evaluando y de 2 gjercicios anteriores?

Se considera una valoracion en el nivel “Medio Alto” ya que, en los informes sobre
el componente “Ejercicio del Gasto” de los recursos del U013 reportados por el
ISESALUD a la Secretaria de Hacienda federal a través del SRFT, en el Cuadro 15
se evidencié una eficiencia presupuestal en los ejercicios fiscales de 2021, 2022 y
2023 de 87%, 85.1% y 77.8% respectivamente (tomando en cuenta los momentos
contables “Modificado” y “Pagado”). En promedio, la eficiencia presupuestal en
los 3 anos fue de 82.5%

En el gjercicio 2021 el presupuesto modificado fue menor al autorizado mientras
que en 2022 y 2023 el presupuesto modificado se incrementd marginalmente.

También se observa que no existid congruencia entre los momentos contables
“Autorizado”, “Modificado” y “Pagado” y se presentaron decrementos paulatinos
en el porcentaje de eficiencia presupuestal, tal como lo muestra el cuadro 15:

Cuadro 15. Eficiencia presupuestal 2021-2023 del U013

Porcentaje de
. .. Presupuesto Presupuesto Presupuesto 5 -
Ejercicio 5 s Eficiencia
Autorizado Modificado Pagado
Presupuestal
2021 $ 847125546.00 |$ 708,002527.88 |$  615771148.96 87.0%
2022 $ 65692981595 |$ 80177609228 |$ 682,079,191.07 85.1%
2023 $ 1,054,968,542.49 |$ 1114,009,425.00 |$ 867,151,599.46 77.8%
$ 2,559,023,904.44 | $2,623,788,045.16 | $ 2,165,001,939.49 82.5%

Fuente: Elaboraciéon propia con base en reportes del Componente Ejercicio del Gasto 2021-2023 del
reportados a través del SRFT.

5 Consultar el portal http;//www.monitorbc.gob.mx/SEDED/SeguimientoSRFT.

RV .



Evaluacion Especifica de Desempeno del

Programa UO013-Programa de Atencion a la Salud P

v Medicamentos para la Poblacién sin Seguridad e CBAéEIOAR.NIA | HACIENDA
Social o Laboral Ejercicio 2023. Secretar(a:da Haclends

GOBIERNO DEL ESTADO

Dimension del

~ Valoracién
Desempeno

Pregunta Detonadora

10.- ;COmo valoraria la proporcion de los
recursos asignados al programa o recurso
evaluado con relacién al total del presupuesto
de la Dependencia o Entidad?

O en caso de que aplique, ;como yaloraria la Economia Medio
proporcién de los recursos transferidos por la
federacion a la dependencia o entidad, con
respecto al total del presupuesto del programa
estatal?

El Cuadro 16 muestra que los recursos asignados al programa UO13 (modificado)
en el periodo 2021 a 2023 sumaron $2,623,788,045.16 pesos, que comparados con
el monto modificado autorizado al ISESALUD en ese mismo periodo,
representaron el 17%.

Por otra parte, al comparar el monto modificado de los recursos del programa
UO13 con relacion a los dos programas estatales (156 y 158) del ISESALUD, el
presupuesto acumulado de los tres afnos fue de $13,960,206,850.19, que comparados
con los $3,193.757,100.46, el U013 representa el 23% de los programas estatales.

Cuadro 16. Recursos del programa U013 en relacién con recursos del ISESALUD

2021-2023
Presupuesto
] Presupuesto Presupuesto o
i:gz:::rlmglc?o Modificado Modificado % r:a:::'f:::?gs %
programa U013 ISESALUD prog 158 y
2021 708,002,527.88 5,555,803,258.27 | 13% 3,918,024,743.11| 18%
2022 801,776,092.28 6,175,547,210.80 | 13% 4,861,721,199.37 | 16%
2023 1,114,009,425.00 7,533,235,526.19 | 15% 5180,460,907.71| 22%
2,623,788,045.16 | 19,264,585,995.26 |(14% | 13,960,206,850.19| 19%

Fuente: Elaboracién propia con base en reportes del Componente Ejercicio del Gasto 2021-2023
reportados a través del SRFT y reportes presupuestarios del ISESALUD.

De lo anterior se desprende que los recursos del programa federal U013, fueron
casi igual de relevantes en los anos 2021 (13%), 2022 (13%) y 2023 (15%) con relaciéon
al total de presupuesto esta institucion y hasta el 19% si se compara solo con el
presupuesto modificado de los programas 156 y 158. Por lo anterior esta pregunta
se valora en el nivel “Medio”.
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Dimension del

- Valoracién
Desempeno

Pregunta Detonadora

11.- ;.COémo valoraria el costo por usuario/beneficiario
de los bienes o servicios que Dbrinda el
programa/recurso durante el periodo evaluado, con Economia Bajo
relaciéon a los 2 ejercicios anteriores (si existe esta
informacion)?

Tomando en cuenta que el programa UO13 para Baja California no define y
cuantifica los tipos de poblacion que se relacionan con el programa (en este caso
la poblaciéon atendida), para fines de esta valoracion se tomd en consideracion a
la poblacién objetivo del ejercicio 2023 que fue plasmada en los documentos de
diagnostico de los programas presupuestarios estatales 156 y 158, ya que no se
tuvo acceso a datos estadisticos para los anos 2021y 2022:

Cuadro 17. Monto promedio de inversiéon del programa U013 por persona 2023

Presupuesto Costo promedio por
Aho Poblacién objetivo pagado Programa usuario o

U013 (pesos) beneficiario (pesos)
2023 768 mil personas $ 867,151,599.46 $ 1129.00

Fuente: Elaboracién propia con base en Segundo Informe de Gobierno de Baja Californiay reportes
del Componente Ejercicio del Gasto 2023 informado a través del SRFT y reportes presupuestarios
del ISESALUD.

De acuerdo al Cuadro 17, el monto promedio invertido por usuario (a) de los
programas 156 y 158, tomando como referencia los recursos del programa U013
fue de $1,129.00, lo cual pudiera representar un monto muy limitado, pero hay
gue considerar que, en primer lugar se desconoce con precision a la poblaciéon
gue efectivamente fue usuaria de dichos programasy, en segundo lugar, que los
programas 156 y 158 también se financian con otro tipo de recursos como el
programa E023 Atencidn a la Salud y con en ingresos propios del ISESALUD. No
obstante, se le asigna una valoraciéon en el nivel “Bajo”.

Dimension del

Pregunta Detonadora - Valoracién
Desempeno
12.- ;COomo se valora la proporciéon del recurso
asignado a las funciones y/o actividades que realiza la .
9 v/ 9 Economia Alta

Dependencia/Entidad para generar los bienes vy
servicios que brinda el programa?

Se considera una valoraciéon en el nivel “Alto” ya que al analizar los capitulos de
gasto orientados a apoyar el funcionamiento de los programas 156 y 158 del
ISESALUD, se observd ademas que la dispersiéon del recurso del programa U013
para el ejercicio 2023, fue destinada de forma congruente a conceptos de gasto
gue se relacionan con las modalidades del programa U013 como se muestra en el
Cuadro 18.
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Cuadro 18. Recursos del programa U013 2021-2023 y su relacion con las funciones del

ISESALUD
Eiercicio Capitulo de | Utilizacién del Objetivos del Monto
] Gasto Gasto ISESALUD (modificado)
Pago de sueldos | Propdsito programa
2023 a personal y 156: $ 430,818,758.74
2022 1000 Servicios | otras partidas La poblacion de 449999 999 94
Personales |relacionados responsabilidad del
2021 con los recursos | |SESALUD es 443001,012.28
humanos atendida mediante
los programas de
2023 Pr(?dgctos prevencién y 494,826,006.46
guimicos,
- control de
medicinas, enfermedades
2022 2000 materiales de ’ 172,569,407.86

Materialesy |laboratorio para

Suministros |la operacidn de Propésito
las unidades de ~TOROSILO

.
2021 salud en el programa 158 109,054,243.18
La poblaciéon del

Estado Estado tiene acceso
a una atencién
2023 médica 188,330,577.59
Presupuesto especializada de
2000 para Ia. ) cal.idad en las
2022 Servicios operacion de las umdz?\des . 179,206,684.48
Generales unidades de hospitalarias del
salud en el ISESALUD.
Estado.
2021 155,947,272.42

Fuente: Reportes del Componente Ejercicio del Gasto 2023 informado a través del SRFT 2021-2023
y MIR 2023 de los programas 156 y 158 del ISESALUD.

Pregunta Detonadora Dimension del Desempeiio Valoracién

13.- Dependiendo de losfines
que atiende el programa o
recurso evaluado (Cémo
valoraria la proporcién de los
recursos asignados  por
Capitulo de gasto?

Calidad Alto

Se considera una valoracion en el nivel “Alto” ya que al analizar los capitulos de
gasto del programa UQ13 en el periodo 2021 a 2023, estos son consistentes con
los fines (objetivos) que persigue este programa como lo muestra el Cuadro 19.
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Cuadro 19. Recursos del programa U013 2021-2023 por Capitulo de Gasto y su relaciéon

con los objetivos del programa U013

Ejercicio Cazl:‘::c; de Objetivos programa U013 (m::':l?f?:: do)
Objetivo general
2023 Contribuir solidariamente con las entidades $ 430,818,758.74
1000 Servicios federativas y, en su caso, con el organismo
2022 Personales publico descentralizado de la 449,999,999.94
Administracion Publica Federal
2021 denominado Servicios de Salud del Instituto 443,001,012.28

Mexicano del Seguro Social para el Bienestar
(IMSS-Bienestar), en el financiamiento para
2023 la prestacion gratuita de servicios de salud, 494,826,006.46
medicamentos y demads insumos asociados
a las personas sin seguridad social, conforme
2022 2000 alodispuesto en los articulos 77 bis 11y 77 bis 172,569,407.86
Materialesy |12 de la Ley General de Salud.
Suministros

Objetivo especifico Propiciar, bajo criterios
2021 de universalidad e igualdad, que se generen 109,054,243.18
las condiciones que permitan brindar a las
personas sin seguridad social, el acceso
gratuito, progresivo, efectivo, oportuno, de
2023 calidad y sin discriminacion a los servicios 188,330,577.59
meédicos, incluidas intervenciones
quirdrgicas, farmacéuticos y hospitalarios
gue satisfagan de manera integral las
2022 3000 necesidades de salud, mediante |la 179,206,684.48
Servicios combinacién de intervenciones de
Generales |pPromocién de la salud, prevencion,
diagndstico, tratamiento y de rehabilitacion,
seleccionadas en forma prioritaria segun
2021 criterios de seguridad, eficacia, efectividad,
adherencia a normas éticas profesionales y
aceptabilidad social.

Fuente: Reportes del Componente Ejercicio del Gasto 2023 informado a través del SRFT 2021-2023
y Criterios de Operacién del programa U013, 2023.

155,947,272.42

Por otra parte, la Grafica 10 evidencia que salvo el ejercicio 2023 en el que el
Capitulo de “Materiales y Suministros” fue el que tuvo un monto mayor de
presupuesto (modificado) con el 44%; en los anos 2021y 2022 el monto mayor de
recursos se destind al capitulo de “Servicios Personales” con el 63% y 56%
respectivamente. En los tres ejercicios fiscales analizados, de forma consistente
se evidencié que, en una menor proporcidén se asignaron recursos al capitulo de
“Servicios Generales”, lo cual es congruente con lo estipulado en los criterios de
operacion de este recurso.
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Grafica 10. Porcentaje de presupuesto por Capitulo de Gasto del programa UQO13 en el
periodo 2021-2023
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Fuente: Reportes del Componente Ejercicio del Gasto 2023 informado a través del SRFT 2021-2023.

Pregunta Detonadora Dimension del Desempeio Valoracioén
14.- ;COmo valoraria la
transparencia en funcién de
la_ accesibilidad a2 Calidad Medio
informacioén sobre el
gjercicio de los recursos
publicos del programa?

En materia de transparencia, se considera una valoracién en el nivel “Medio”,
dado que si existe evidencia de accesibilidad a informacién y reportes sobre el
ejercicio de los recursos del programa U103 en los portales de la Secretaria de
Hacienda del Gobierno del Estado. Esta esta disponible principalmente en los
siguientes enlaces electroénicos:

e http://indicadores.bajacalifornia.gob.mx/monitorbc/index.html

e http://indicadores.bajacalifornia.gob.mx/consultaciudadana/indicadores-
lista.jsp?area=10

Sin embargo, es pertinente considerar lo siguiente:

e No existe una ruta explicativa para que la sociedad identifigue cémo se
llega a los reportes de estos recursos, ademas, se requiere que quien tenga
acceso a estas paginas tenga un conocimiento basico de los recursos del
gasto federal, asi como conocimientos de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, especificamente en materia de los momentos contables

del egreso.
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e Aunque

el ISESALUD en su

portal

institucional:

https//www2.saludbc.gob.mx/pages/index.php cuenta con la opcidén de

“Publicaciones” y dentro de ellas la carpeta “Convenios 2023", dentro de
ella no existe informacion alguna.

e Es decir, el ISESALUD no cuenta en sus portales de Internet con
informacién concentrada, completa y actualizada sobre los recursos del
gasto federalizado que ejerce y como estos recursos complementan a

otros provenientes de fuente federal o estatal.

A manera de resumen se muestran las valoraciones del apartado “Ejercicio

Presupuestal”.

Area tematica

Ejercicio
Presupuestal

Pregunta detonadora

8.-;Se dispone de todos los avances
presupuestarios y financieros del
Programa Estatal reportados al
Congreso del Estado? o en caso de
gue apligue, ¢se dispone de los
avances del Ejercicio del Gasto
reportados a las instancias federales?

9.-De ser el caso ¢Coémo valora el
desempeno en Ejercicio del
presupuesto del programa estatal o
recurso federal evaluado, en los
momentos Contables: aprobado,
modificado y pagado, del ciclo que se
estd evaluando y de 2 ejercicios
anteriores?

10.-; Como valoraria la proporcion de
los recursos asignados al programa o
recurso evaluado con relacién al total
del presupuesto de la Dependencia o
Entidad? O en caso de que apligue,
cémo valoraria la proporciéon de los
recursos transferidos por la federaciéon
a la dependencia o entidad, con
respecto al total del presupuesto del
programa estatal?

M.-;Cémo valoraria el costo por
usuario/beneficiario de los bienes o
servicios que brinda el programa
durante el periodo evaluado, con

Dimensién
del
Desempeno

Eficacia

Eficiencia

Economia

Economia

Valoracion

Alto

Medio alto

Medio

Bajo
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Dimensién
Area tematica Pregunta detonadora del Valoracién

Desempeno

relacién a los 2 ejercicios anteriores (si

existe esta informacioén)?

12.-;,Como se valora la proporcién del

recurso asighado a las funciones y/o

actividades que realiza la

Dependencia/Entidad para generar

los bienes y servicios que brinda el Economia Alto

programa.

13.-Dependiendo de los fines que

atiende el programa o recurso

evaluado ¢Coémo valoraria la Calidad Alto
proporcidn de los recursos asignados

por Capitulo de gasto?.

14.-;COmo valoraria la transparencia

en funcién de la accesibilidad a la

informacidn, con respecto al gjercicio Calidad Medio
de los recursos publicos vinculados al

programa?.

Resultado de seccion 67 .9

Este resultado se traduce en la escala de IVED como una valoracion de nivel
“Medio Alto", para esta area tematica, debido a que:

e Secuentacon evidencia de que existen todos los avances trimestrales y cierre
definitivo (Cierre Cuenta Publica) del componente “Ejercicio del Gasto” que
fueron reportados a la SHCP por el ISESALUD a través del SRFT.

e En promedio la eficiencia presupuestal del recurso U013 en el periodo 2021-
2023 fue de 82.5%

e Losrecursos asignados por capitulo de gasto del programa U013 en el periodo
2021 a 2023, son consistentes con los fines (objetivos) que persigue el
programa.
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o Existe evidencia de accesibilidad a informacion y reportes sobre el ejercicio de
los recursos del programa U103 en portales de la Secretaria de Hacienda del
Gobierno del Estado.

e Con la informacién de diagndstico del programa no es factible determinar el
costo por usuario / beneficiario.

e Existe informacién desactualizada e incompleta en el portal institucional del
ISESALUD sobre los recursos del gasto federalizado que ejerce y cdmo estos
recursos complementan a otros provenientes de fuente federal o estatal.
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Apartado lll. Analisis de la Cobertura

Este apartado tiene el propdsito de valorar la cobertura. Se debe seleccionar una
valoracion de la escala establecida para las preguntas 15-17 del area tematica “Analisis de
cobertura” del Anexo 3 “Detalle de la Valoraciéon de los Resultados del programa o recurso
evaluado” y busca responder a cuestionamientos relacionados con la dimensidon de
Eficacia.

Dimension del

. Valoracion
Desempeno

Pregunta Detonadora

15.- ; Las poblaciones o areas de enfoque
potencial y objetivo estan definidas en
documentos oficiales o en el diagnéstico
del programa presupuestario/recurso
evaluado o documentos de similar
naturalezay este cumple con los criterios Eficacia Bajo
establecidos? (Si la naturaleza del
programa aplica, considerar de forma
adicional si la caracterizacion incluye
desagregaciéon por sexo, edad, etnia,
discapacidad, nivel educativo y otras).

Se |le asigna una valoracién en el nivel “Bajo” en virtud de que:

e No se encontré evidencia de informacién publica relacionada en el
Acuerdo de Coordinacién suscrito entre el Estado y el INSABI en materia
del programa presupuestario UO13, por lo que no es posible determinar si
estos identifican y cuantifican a la poblacién potencial y objetivo.

e En los avances reportados al INSABI sobre el uso y resultados del ejercicio
de estos recursos, no se hace ninguna referencia a la poblacion
beneficiada del programa.

e Especificamente en los diagnodsticos de los programas presupuestarios
estatales 156 y 158, se hace referencia a la poblacion objetivo y para ambos
programas es la misma; esta solo se desagrega por sexo, pero carece de
datos de desagregacion por edad, etnia, discapacidad, nivel educativo
entre otros.

e Se desconoce con precision la cantidad de poblacion potencial que
atiende el programa, ya que como se mencion6é anteriormente, existe
discrepancia en los datos y cantidades de las poblaciones en diversos
documentos de orden federal y estatal.

T




Evaluacion Especifica de Desempeno del
Programa UO013-Programa de Atencion a la Salud
Yy Medicamentos para la Poblacion sin Seguridad
Social o Laboral Ejercicio 2023.

Secretaria de Hacienda

BAJA | HACIENDA

NO DEL E

Dimension del

- Valoraciéon
Desempeno

Pregunta Detonadora

16.- ; Existe una estrategia de cobertura
documentada para llevar los bienes y
servicios del programa o recursos
evaluado, que defina los tipos de apoyo,
gue esté sistematizada, que cuente con
mecanismos  para sSuUu  seleccion, Eficacia Bajo
verificacion, seguimiento, depuracidon
y/o actualizacién y que defina cuales
son los factores determinantes que
favorezcan u obstaculicen la atencion
de la poblacién objetivo?

Se le asigna una valoraciéon en el nivel “Bajo” ya que no se encontrd evidencia de
una estrategia de cobertura documentada para llevar los bienes y servicios del
programa o recursos, que defina los tipos de apoyo, que esté sistematizada, que
cuente con mecanismos para su selecciodn, verificacion, seguimiento, depuracion
y/o actualizacién y que defina cuales son los factores determinantes que
favorezcan u obstaculicen la atencidn de la poblacién objetivo.

Pregunta Detonadora Dimension del Desempeio Valoracion

17.- El programa o recurso
evaluado cuenta con un
padrén de beneficiarios
actualizado? (De ser el caso,
considere si estd desagregado
por algunas variables de
analisis en especifico como:
sexo, género, edad, etnia,
discapacidad, nivel educativo,
entre otras).

Eficacia Bajo

La valoracion se ubica en el nivel “Bajo” ya que, si bien el programa U013 no
cuenta especificamente con un padrén de beneficiarios disponible en los
portales de transparencia institucional, debido a que es un recurso federal
gjercido por el ISESALUD, tampoco se encontraron los padrones de beneficiarios
de los programas presupuestarios estatales 156 y 158 financiados por estos
recursos federales.

A manera de resumen se muestran las valoraciones del apartado “Analisis de la
Cobertura”.
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Area
tematica

Pregunta detonadora

Dimensiéon
del
Desempeno

Elegir una
valoracién
de la Escala

15.-¢Las poblaciones o areas de enfoque
potencial y objetivo estan definidas en
documentos oficiales o en el diagndstico del
programa presupuestario/recurso evaluado
odocumento de similar naturalezay cumple
con los criterios establecidos? (Si la
naturaleza del programa aplica, considerar
de forma adicional si la caracterizacién
incluye desagregacioén por sexo, edad, etnia,
discapacidad, nivel educativo y otras).

16.-; Existe una estrategia de cobertura
documentada para llevar los bienes y
servicios del programa o recursos evaluado,
gue defina los tipos de apoyo, que esté
sistematizada, que cuente con mecanismos
para su seleccién, verificaciéon, seguimiento,
depuracion y/o actualizacidon y que defina
cuales son los factores determinantes que
favorezcan u obstaculicen la atencién de la
poblacidn objetivo?.

17.-¢ El programa o recurso evaluado cuenta
con un padrdn de beneficiarios actualizado?
(De ser el <caso, considere si esta
desagregado por algunas variables de
analisis en especifico como: sexo, género,
edad, etnia, discapacidad, nivel educativos,
entre otras).

Resultado de seccion 0.0

Este resultado se traduce en la escala de IVED como una valoracion de nivel
“Bajo”, para esta area tematica debido a que:

Eficacia Bajo

Analisis de
la

Cobertura

Eficacia Bajo

Eficacia Bajo

e No se encontré informacidn publica relacionada en el Acuerdo de
Coordinacién suscrito entre el Estado y el INSABI en 2023, por lo no si este
identifica y cuantifica a la poblaciéon potencial y objetivo.

e Especificamente en los diagndsticos de los programas presupuestarios 156 y
158, se hace referencia a la poblacion objetivo y para ambos programas es la
misma, esta solo se desagrega por sexo, es decir; la caracterizacidon no incluye
desagregacioéon por edad, etnia, discapacidad, nivel educativo entre otras.

e Sedesconoce la cantidad de poblacidn potencial que atiende el programa, ya
gue existe discrepancia en los datos y cantidades de las poblaciones en
diversos documentos de orden federal y estatal.
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No se estan disponibles en los portales de transparencia los padrones de
beneficiarios de los programas presupuestarios estatales 156 y 158 financiados
por estos recursos federales, por lo que se desconoce si existen y estan
actualizados.

No se encontrd evidencia de una estrategia de cobertura documentada para
llevar los bienes y servicios del programa o recursos del programa evaluado.
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Apartado IV. Anadlisis del Seguimiento a Aspectos

Susceptibles de Mejora

Este apartado tiene el propdsito de valorar la atencidén que se haya dado a los
Aspectos Susceptibles de Mejora de evaluaciones anteriores. Se debe seleccionar
una valoracién de la escala establecida para las preguntas 18-21 del area tematica
“Aspectos Susceptibles de Mejora” del Anexo 3 “Detalle de la Valoracién de los
Resultados del programa o recurso evaluado”.

Pregunta Detonadora

Dimension del Desempeio Valoracioén

De ser el caso, ¢el programa o
recurso ha sido evaluado con
anterioridad \Y% se han
planteado Aspectos
Susceptibles de Mejora
(Compromisos de Mejora)?

Calidad Bajo

Existe evidencia de evaluaciones anteriores a este gjercicio fiscal en el Programa
Anual de Evaluacion 2020 (PAE) y en el afflo 2022. El Cuadro 20 muestra las
recomendaciones y los Aspectos Susceptibles de Mejora (Compromisos de
Mejora) que se plantearon para atender dichas recomendaciones:

Cuadro 20. Compromisos de Mejora establecidos en las evaluaciones externas al

programa U013

Recomendaciones
Atendidas Con Factibles No Con
ARO Total antes de seguimiento factibles .
o S de Compromisos
PAE emitidas iniciar el enel BC P de :
S atender”® p de Mejora
seguimiento | Transforma atender’@

2022 13 4 9 2 7 2

2020 5 3 2 - 2 0
Fuente: Elaboracién propia con base en los documentos del Mecanismo BC Transforma de los PAE
2020y 2022.

/a De acuerdo a los Criterios de viabilidad establecidos en el Mecanismo BC Transforma.

Con base en la informacién analizada, se desprende que solo en la evaluaciéon del
PAE 2022 se propusieron Compromisos de Mejora para atender las
recomendaciones emitidas en las evaluaciones externas. Es decir; de las 18
recomendaciones emitidas en las dos evaluaciones, solo se atendieron 7 de
forma previa a iniciar formalmente con el seguimiento dentro del mecanismo BC
Transforma; 9 de ellas el ISESALUD no las considerd factibles de atender, porque
no cumplieron con los criterios de claridad, relevancia, justificacion y factibilidad.
En resumen, la valoracidon se considera en el nivel “Bajo”, dado que los dos
Compromisos de Mejora establecidos representan solo el 11% del total de
recomendaciones que se emitieron.
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Pregunta Detonadora Dimension del Desempeio Valoracién
18.- ; Coémo valoraria el nivel de
Atenciéon de los Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM) o
Compromisos de Mejora por Eficacia Alto
parte de los responsables del
programa evaluado, generado
en evaluaciones anteriores?

De las 18 recomendaciones emitidas en los PAE 2020 y 2022 se analizaron
solamente las que resultaron factibles de atender por parte del ISESALUD y las
gue se atendieron de forma previa a iniciar el seguimiento dentro del mecanismo
BC Transforma, es decir; 9 recomendaciones. Con base en la evidencia que el
ISESALUD presentd a la Secretaria de Hacienda del Estado, en el Cuadro 21 se
muestra el nivel de atencidén a los ASM.

Cuadro 21 Compromisos de Mejora establecidos en las evaluaciones externas al

programa U013

Ano PAE PAE 2020 PAE 2022
Recomendaciones atendidas antes de iniciar el 4
seguimiento
Recomendaciones con Compromisos de Mejora 0 2
Porcentaje Avance en la atencién de
recomendaciones mediante Compromiso de 100% 100%

Mejora o de forma previa al Mecanismo
Fuente: Elaboracién propia con base en los documentos del Mecanismo BC Transforma de los PAE
2020y 2022.

De acuerdo a lo analizado, la pregunta se valora en el nivel “Alto” porque:

e Setiene evidencia de controles o instrumentos técnicos que de evidencia
de que se han atendido Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) o
Compromisos de Mejora por parte del ISESALUD.

e Existen documentacion formal que detonan la gestion del seguimiento a
los ASM y existe evidencia de contestacion del seguimiento de ISESALUD.

e Se cuenta con una adecuada ruta de andlisis y atencidén a las
recomendaciones emitidas.

No obstante, es pertinente aclarar que la valoracién de esta pregunta se refiere
solamente a la dimension de eficacia en el cumplimiento de los Compromisos de
Mejora por parte del ISESALUD, no asi a otros criterios que analicen la eficiencia,
economiay calidad con la que se atendieron. Incluso tampoco se analizd (en caso
de que exista) otro tipo de documentacion de autoridades externas como entes
de fiscalizacidn que hayan revisado con mayor detalle la forma en la que se
atendieron o cumplieron las recomendaciones o los Compromisos de Megjora.
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Dimensién del . o
Pregunta Detonadora - Valoracion
Desempeno
19.- ;Se identifican las mejoras en los programas o
recursos evaluados como resultado de la atencién a . .
) . . Calidad Medio Alto
las recomendaciones y/compromisos de mejora
emitidos en evaluaciones anteriores?

Se considera con una valoracion en el nivel “Media Alto” ya que aunque es
complejo identificar la utilidad o el efecto de las mejoras que se implementaron
como resultado de la atencidon a lasrecomendaciones emitidas por las instancias
evaluadoras externas, se cuenta con los informes de resultados de la atencion de
las recomendaciones que fueron publicados por la Secretaria de Hacienda del

Estado en el portal Monitor BC®.

El Cuadro 22 muestra la manera en la que en dichos documentos de avance se
identificaron o destacaron las mejoras a los programas o recursos del programa
U013 evaluados y en la Ultima columna se analiza si aun se identifican dichas

mejoras.

Cuadro 22. Mejoras en los programas o recursos evaluados

Mejora identificada en los

<Son vigentes

ejercicio del gasto

presupuestal fue de 82.5% la cual
se puede considerar en la escala
del IVED como “Alta”.

SXZ informes de la Secretaria Observacién las mejoras
de Hacienda del Estado implementadas?
. Si el indicador se implementd de

Diseno e . .
. . formma interna no es factible
implementacion del . L
. u conocer si se le da seguimiento,
indicador Avance .
, . dado que en el portal Monitor BC No
Financiero del programa ! . .
. no existe evidencia de la
presupuestario federal | . - .
- » | implementacion y seguimiento a
U013 atenciodn a la salud . S
dicha medicion.
No existe evidencia publicada de
la realizacién de los analisis, no
- obstante, la eficiencia
Analisis del _ .
cumplimiento programatica promedio de los
2022 ‘o programas 156 y 158 en 2021-2023 .
programatico y avance 0 Si
fue de 91.54%; mientras que el
de resultados de los - .
S desempefio promedio de
indicadores T .
indicadores en ese mismo
periodo para los programas 156 y
158 fue de 91.7%
No existe evidencia publicada de
la realizaciéon de los andlisis, no
Analisis mensual del | obstante, la eficiencia S

% Disponibles en la siguiente liga electrénica http://www.monitorbc.gob.mx/BCTransforma
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NO DEL E

AR Mejora identificada en los ZSon vigentes
no . c . o H
PAE informes de la Secretaria Observaciéon las mejoras
de Hacienda del Estado implementadas?
En el portal electrénico del
ISESALUD
https://www?2.saludbc.gob.mx/pa
Difusion de Ia QeS/DrOQVDresuDuestos_llstad.o'.b
. . hp se cuenta con la opcidon
informacion u . : "
resupuestal y normas Publicaciones” en la que se
2020 P encuentra agrupada por carpeta Si

gue regulan el ejercicio
del recurso en la pagina
isesalud.gob.mx

y tema, diversa informacién
presupuestal y de normas que
regulan el ejercicio del recurso.
Aunque se encontré que la
carpeta “Convenios 2023" no
contiene informacion.

Fuente: Elaboracién propia con base en los informes de resultados de la atencién de las
recomendaciones de los PAE 2020 y 2022.

Dimensién
Pregunta Detonadora del Valoracion
Desempeno

20.- De forma independiente a las evaluaciones, (el
programa presupuestario estatal evaluado o que
recibe recursos del Gasto Federalizado, recolecta
informacidén para monitorear su desempefio con una Calidad Bajo
metodologia establecida, la cual esta sistematizada, es
pertinente respecto a su gestidén, actualizada y
disponible para un seguimiento peridédico?

Se valora en el nivel “Bajo” ya que no se recolecta informacién de manera
independiente para monitorear su desempeno con una metodologia
establecida, la cual estd sistematizada, es pertinente respecto a su gestion,
actualizada y disponible para un seguimiento peridédico.

Analizando la informacidon proporcionada a este equipo evaluador, no se
identificd algun mecanismo independiente para recolectar informacion para
monitorear el desempeno de este programa financiado con recursos del gasto
federal.

Dimension del

~ Valoracion
Desempeno

Pregunta Detonadora

21.- De forma independiente a las evaluaciones, ¢ El
Programa o recurso evaluado utiliza informaciéon de
desempeno interna o externa para tomar decisiones Calidad Bajo
gue realicen cambios o mejoren la gestion del
programa o recurso evaluado?

Se valora en el nivel “Bajo” ya que no se encontraron evidencias documentadas
que comprueban que el ISESALUD utiliza informacién de desempefio interna o
externa para tomar decisiones que realicen cambios o mejoren la gestion del
programa o recurso evaluado.
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A manera de resumen se muestran las valoraciones del apartado “Analisis del
Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora”.

Area
tematica

Pregunta detonadora

Dimension
del

Elegir una
valoracion
de la Escala

Desempeiio

De ser el caso, ¢El programa o recurso ha
sido evaluado con anterioridad y se han
planteado Aspectos Susceptibles de Mejora
(Compromisos de mejora)?.

18.-; Cémo valoraria el nivel de Atencién de
los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) o
Compromisos de Mejora por parte de los
responsables del programa evaluado,
generado en evaluaciones anteriores?.

19. (Se identifican las mejoras en los
programas o recursos evaluados como
resultado de la atencién a las
recomendaciones  y/compromisos de
mejora emitidos en evaluaciones
anteriores?.

20. De forma
evaluaciones, el

Calidad Bajo

Eficacia Alto

Calidad Medio alto

Atencion a
ASMy
aprendizaje

independiente a las
programa recolecta
informacién para monitorear su
desempeno con una metodologia
establecida, la cual esta sistematizada, es
pertinente respecto a su gestidon,
actualizada y disponible para un
seguimiento peridédico?.

21.-De forma independiente a |las
evaluaciones el Programa o recurso
evaluado utiliza  informacién  de
desempefio interna o externa para tomar
decisiones que realicen cambios o mejoren
la gestiobn del programa o recurso
evaluado?.

Resultado de seccién 35.0

Este resultado se traduce en la escala de IVED como una valoracion de nivel
“Medio Bajo”, para esta area tematica debido a que:

Eficacia Bajo

Eficacia Bajo

e Solo el NM% del total de recomendaciones que se emitieron en las
evaluaciones de los PA 2020 y 2022 tuvieron un Compromiso de Mejora
asignado.
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e Setiene evidencia de controles o instrumentos técnicos que de evidencia
de que se han atendido Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) o
Compromisos de Mejora por parte del ISESALUD.

e Se cuenta con una adecuada ruta de atencidén a las recomendaciones
emitidas.

e Se identificaron como que siguen vigentes algunas de las mejoras a los
programas o recursos evaluados en afos anteriores.

e No se identificé algun mecanismo independiente para recolectar
informacioén para monitorear el desempefio de este programa financiado
con recursos del Gasto Federalizado.

e No se encontraron evidencias documentadas que comprueben que el
ISESALUD utiliza informaciéon de desempenfo interna o externa para tomar
decisiones que realicen cambios o mejoren la gestién del programa o
recurso evaluado.
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Apartado V. Anadlisis FODA

Con base en el analisis realizado en los apartados anteriores a continuacion, se
presentan las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que se

detectaron del programa, en el Cuadro 23.

Cuadro 23. Analisis FODA

Fortalezas

Planeacién /in
eEn la MIR del UO13 y en las de los dos
programas estatales del ISESALUD ligados al
recurso federal se identifican los principales
indicadores.
e Existe evidencia de que se reportan
regularmente al Congreso del Estado la
mayoria de los indicadores de los programas
estatales relacionados al programa UO13.
El desempefio promedio de los indicadores de
los programas estatales en el periodo 2021-
2023 fue “Alto".

Oportunidades

dicadores

e En el Sistema Estatal de Evaluaciéon del
Desempefio que coordina la Secretaria de
Hacienda se pueden registrar e
implementar indicadores para el
seguimiento a los recursos federales.

e La MIR federal del programa UOQ13 se puede
usar como insumo para desarrollar una
MIR Estatal.

Programatico / presupuestal

e La eficiencia programatica promedio en el
periodo 2021-2023 de los programas estatales
relacionados con el U013 se considera como
“Alta”.

e En promedio la eficiencia presupuestal del
recurso U013 en el periodo 2021-2023 se valoré
como “Alta”.

e Los recursos asignados por capitulo de gasto
del programa UQ13 en el periodo 2021 a 2023,
son consistentes con los fines (objetivos) que
persigue el programa.

e No se detectaron.

Cobertura

No se detectaron fortalezas

e Existe mucha informacién de fuentes
federales que genera el INEGI que pueden
utilizarse para definir las diferentes tipos de
poblacioén.

Normatividad/operacion

e El programa U013 cuenta con Criterios de
Operaciéon donde se establecen las formulas
y métodos para su dispersiéon de los recursos
a las entidades federativas.

e Los criterios de operacion del programa
establecen que la dotacién de bienes y
servicios del programa debe realizarse de
manera “oportuna” y “de calidad”, “que
satisfagan de manera integral las
necesidades de salud”.

e Se cuenta con la evidencia de que existen
todos los avances trimestrales y cierre
definitivo (Cierre Cuenta Publica) del
componente “Ejercicio del Gasto” que
fueron reportados a la SHCP por el
ISESALUD a través del SRFT.

e No se detectaron.
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Cuadro 23. Analisis FODA

Atencion de los Aspectos Susceptibles de Mejora

e Se tiene evidencia de controles o
instrumentos técnicos que de evidencia de
gue se han atendido Aspectos Susceptibles
de Mejora (ASM) o Compromisos de Mejora
por parte del ISESALUD.

e Seidentificaron algunas mejoras que fueron
implementadas por el ISESALUD a los
programas o recursos evaluados en afos
anteriores para mejorar el desempeno de
los recursos del programa UO13.

Debilidades

e No se detectaron

Amenazas

Planeacion / indicadores

e No se cuenta con informacion
determinar si el ISESALUD
indicadores sobre el U013 al INSABI.

e Los indicadores que miden la satisfacciéon
de los wusuarios en los programas de
ISESALUD miden aspectos limitadosy en un
solo grupo poblacional (mujeres
violentadas).

para
reporta

e Las evaluaciones externas a los recursos o
programas pueden verse limitadas porque
la falta de indicadores que den cuenta de
la calidad.

Programatico / presupuestal

e Los bienes y servicios que el programa
federal entrega no estdn plenamente
identificados en el POA de los programas
estatales 156 y 158 del ISESALUD.

e Los odrganos de fiscalizacion pueden
cuestionar u emitir observaciones debido
a que en la programacién estatal no se
aprecia en qué bienes y servicios se
traducen los recursos.

Cobertura

e No fue posible identificar la poblaciéon
potencial, objetivo y atendida a través de
informacién  desagregada por  otras
variables adicionales al sexo.

e Existen una diferencia muy notable entre la
cantidad de personas sin afiliacion a los
servicios de salud segun la ENADID, con
respecto a la poblaciéon objetivo que el
ISESALUD sefalé en el Segundo Informe de
Gobierno.

e Con la informacién poblacional del
diagndstico de los programas estatales no
es factible determinar el costo por usuario o
beneficiario.

e Se desconoce la cantidad de poblaciéon
potencial que atiende el programa, ya que
existe discrepancia en los datos vy
cantidades de las poblaciones en diversos
documentos oficiales de fuentes federales
como INEGI y estatales como Segundo
Informe de Gobierno.

e No se encontrd evidencia de una estrategia
de cobertura documentada para llevar los
bienes y servicios del programa o recursos
del programa evaluado.

e No se identificaron.
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Cuadro 23. Analisis FODA

Normatividad/operacion
e Existe informacion desactualizada e e La informacion inexistente o
incompleta en el portal institucional del desactualizada puede generar
ISESALUD sobre los recursos del gasto observaciones por parte de los Entes
federalizado que ejerce y como estos Fiscalizadores.
recursos complementan a otros
provenientes de fuente federal o e Lareforma al sector salud producto de
estatal. No se encuentran publicada la la creacion del IMSS - Bienestar puede
informacién relacionada a todos los cambiar los aspectos normativos,
convenios, acuerdos, informes en financieros y operativos del programa
materia de salud relacionados con Uo1a.
recursos federales.
Atencion de los Aspectos Susceptibles de Mejora
¢ No se identific6 algdn mecanismo e No se identificaron.
independiente para recolectar
informacién  para  monitorear el
desempeno de los programas estatales
financiados con recursos del Gasto
Federalizado.
e No se encontraron evidencias
documentadas que comprueben que el
programa o recurso evaluado de forma
independiente a las evaluaciones utiliza
informacion de desempefio interna o
externa para tomar decisiones que
realicen cambios o mejoren la gestiéon
del programa o recurso evaluado.
Fuente: Elaboracion propia.
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Apartado VI. Conclusiones, hallazgos y
recomendaciones

Conclusiones.

El INSABI acordd con el Gobierno del Estado, transferir recursos presupuestarios
para la prestacion gratuita de servicios de salud, medicamentos y demas
insumos asociados a las personas sin seguridad social, en los términos de los
Acuerdos de Coordinacion suscritos entre las entidades federativas y el INSABI,
los cuales contemplaron el calendario de transferencia respectivo y sus
modalidades, incluyendo recursos que se entregaron en especie (compra de
medicamente, material de curacién y otros insumos).

Asimismo, se contempldé en el Acuerdo de Coordinacion, el mecanismo de
transferencia de recursos; asi como las reglas a que se sujetard el destino y
aplicacién de estos. De acuerdo a la informacidén presupuestaria analizada, el
monto autorizado para Baja California fue de $ 1,054,968,542.49, mientras que el
presupuesto modificado fue de $1,114009,424.97.

De acuerdo a lo establecido en los Criterios de Operacidén del Programa de
Atencién a la Salud y Medicamentos Gratuitos para la Poblacién sin Seguridad
Social Laboral para el Ejercicio Fiscal 2022, estos recursos se destinaron a:

i) pago de plantillas a personal de salud cuyas funciones se encuentran
directamente relacionadas con la prestacion de servicios de atencion a las
personas sin seguridad social;

ii) adquisicion y distribucion de medicamentos y material de curacion, y
iii) otros insumos asociados a la prestacidon de servicios de salud y gasto de
operacion de unidades médicas.

El ISESALUD tendra que analizar a fondo los efectos que las reformas que se
encuentran en marcha al Sistema Nacional de Salud, como la creacién del
programa IMSS-Bienestar que podria impactar de manera normativa, financiera
y operativa, la manera en la que se destinan, autorizan y ejercen los recursos en
las entidades federativas.

Independientemente de lo anterior, considerando los criterios analizados con
base en la Tabla Detalle de la Valoracion de los Resultados que sustentan el indice
de Valoracién Especifica del Desempefo (IVED), el desempeno general del
programa UQO13 en el ejercicio 2023 se considera en el nivel Medio, debido a que
el resultado del IVED fue de 53.8 %, tal como se muestra a continuacion:
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Resultado de la Ponderaciéon por Dimension

. .. Ponderacion Resultado por VELS
Dimension (A) dimension (B) ponderado
(A*B)/100
Eficacia 40% 38.6 15.5%
Eficiencia 20% 87.5 17.5%
Economia 20% 50.0 10.0%
Calidad 20% 542 10.8%

indice de la Valoracién de la Evaluacién Especifica de Desempeio

(IVED) 53.8%

Resultado de la Ponderacion por Seccion

Seccioén Resultado por seccion
Indicadores 56.3
Cumplimiento Programatico 66.7
Ejercicio Presupuestal 679
Analisis de la Cobertura 0.0
Atencién a ASM y aprendizaje 35.0

Entre las dimensiones del desempeno que fueron analizadas del programa UQ13,
la que tuvo mayor valoracion fue la de “Eficiencia” con 17.5%, seguida por la
“Eficacia” con 15.5%. La dimensién de “Calidad” obtuvo una valoracién ponderada
de 10.8%, y en ultimo lugar la dimension de “Economia” con 10.0%

En lo que respecta a los resultados por seccion, es evidente que ninguna alcanzé
el nivel de valoracién en el nivel “Alto, ya que la mejor evaluada fue la seccién de
“Ejercicio Presupuestal” con 67.9 puntos, seguida de la seccién de “Cumplimiento
“Programatico” con 66.7 puntos. La Seccién peor valorada fue la de “Andlisis de
la Cobertura” con una valoracién de O (cero).

Hallazgos.

e No existe forma de identificar los tipos de poblacion (potencial, objetivo y
atendida) que estan relacionadas con los recursos del programa federal UO13.

e A nivel programatico, no es factible identificar en los Programa Operativos
Anuales del ISESALUD, cuales son las metas y acciones que son financiadas
con recursos del UO13.

e La informacion relacionada con los tipos de poblacion que se encuentra en
los diagndsticos de los programas estatales del ISESALUD que son
financiados con el programa U013, difiera de lo que otras fuentes como la
ENADID publican para Baja California.
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e No se encontraron evidencias del reporte de avances al INSABI por parte de
ISESALUD relacionados con indicadores sobre el gjercicio o resultados de la
aplicacion de los recursos.

e EIISESALUD no tiene implementado en el sistema informatico del SEDED, el
indicador de avance financiero de los recursos del programa UO13.

e Si bien se publica informacidn presupuestaria en el portal institucional de
ISESALUD, esta debe ser periddicamente actualizada. Falta informacion
relacionada con informes de avance y cierre enviados a la federacion
relacionados con recursos federales.

e Existen reportes de los Programas Operativos Anuales de los programas
financiados por este recurso federal.

e Aunque existe evidencia de dos evaluaciones a los recursos del programa de
forma previa al ejercicio 2023, el porcentaje de atencién de recomendaciones
es bajo.

e La mayoria de las mejoras implementadas por el ISESALUD para atender los
recomendaciones y compromisos derivadas de las recomendaciones de
evaluaciones, aun se encuentran vigentes.

Recomendaciones.
Con base en lo anterior, se proponen las siguientes recomendaciones:

1. Generar informacion que describa con precisidon la poblaciéon potencial,
objetivo y atendida y plasmarla en los instrumentos de planeacion del
ISESALUD, como el diagnéstico del Plan Estatal de Desarrollo
(actualizacién) y los diagndsticos de los programas presupuestarios
estatales.

2. Implementar indicadores de calidad que se relacionen con la calidad de
los servicios que recibe la poblacién usuaria en los programas
presupuestarios del ISESALUD.

3. Implementar el indicador de avance financiero de los recursos del
programa UQO13 y de otros recursos federales que se reciban, para
contrastar la eficiencia de gasto entre ellos.

4. ldentificar en el POA de los programas estatales del ISESALUD, aquellos
bienes y servicios especificos que se producen o entregan a la poblacidn
gjerciendo recursos financieros del programa UO13 y otros programas
federales, para contar con informacion comparativa entre ellos.

5. Ordenar y mantener actualizada la informacién presupuestaria que se
encuentra en el portal institucional del ISESALUD relacionada con
acuerdos suscritos, informes de avance e informes de cierre del programa
U013 y otros recursos federales ejercidos por esta entidad ejecutora.
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Apartado VII. Fuentes de informacion

____ (2019) Plan Nacional de Desarrollo,
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019
___ (2020) Programa Sectorial de Salud de México,
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5598474&fecha=17/08/2020#gsc.tab=0
(2022) Programa Sectorial de Salud de Baja California,

http://www.bajacalifornia.gob.mx/Documentos/coplade/planeacion/programas/Progra
mMa%20Sectorial%20de%20Salud-POE.pdf

(2023) Secretaria de Hacienda, Informe sobre el Ejercicio y Destino del Gasto /
Ejercicio del gasto.
___ (2024) Secretaria de Hacienda; Monitor de Seguimiento Ciudadano,
http://indicadores.bajacalifornia.gob.mx/monitorbc/index.html

(2024) Secretaria de Hacienda; Sistema Estatal de Indicadores,
http://indicadores.bajacalifornia.gob.mx/consultaciudadana/indicadores-
lista.jsp?area=10
___ (2022) ASF, Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta
PUblica 2022,
https://www.asf.gob.mx/Trans/Informes/IR2022¢c/Documentos/Auditorias/MR-U0Q13_a.pdf
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ANEXO 2. CRITERIOS PARA LA VALORACION DEL DESEMPENO

Tabla detalle de la valoraciéon de los resultados del programa o recurso evaluado

U013 Programa de Atencidn a la Salud y Medicamentos para la

PROGRAMA O RECURSO EVALUADO: . ) .
Poblacion sin Seguridad Social o Laboral

EJERCICIO FISCAL EVALUADO: 2023

Dimension del

Area tematica "
Desempeiio

Pregunta detonadora

Elegir una
valoracion de la
Escala

1.-¢Se identifican con claridad en la MIR, los indicadores de los
Programas Estatales de Fin, Propdsito y principales Componentes y
estos presentan avances en 2022? En caso de que aplique ¢se cuenta
con avances de indicadores que hayan sido reportados a la

federacion, por parte de las UR estatales?.

Eficacia

Medio alto

2.-¢Cémo valora el desempefio de los indicadores del ejercicio fiscal
que se estd evaluando y de 2 ejercicios anteriores? (en caso de que la
informacion esté disponible).

Eficacia

Alto

Indi r
dicadores 3.-¢El programa o recurso evaluado cuenta con indicadores que midan

el nivel de satisfaccién o aceptacion por parte de los usuarios-|
beneficiarios con respecto a los bienes y servicios que reciben? (Sila
naturaleza del programa aplica, considerar si
indicadores de género o desagregados por sexo).

Eficacia
se cuenta con

Medio

4.-¢En qué medida los indicadores del programa miden o evaluan el
nivel de satisfaccion o aceptacién de los bienes o servicios entregados
por parte de los usuarios-beneficiarios? (Si la naturaleza del programa
aplica, considerar si se cuenta con criterios de entrega desagregados
por sexo).

Calidad

Resultado de seccion

5.-Se identifican con claridad en el POA (Estatal) los bienes y servicios
que el Programa entrega (metas, obras o acciones) para el ejercicio
fiscal que se estd evaluando? o En caso de que aplique, ¢se
identifican especificamente en el POA Estatal en metas o acciones, los
bienes, servicios que el programa entrega o produce, y que son
financiados por recurso del Gasto Federalizado?.

Eficacia

Cumplimiento

Bajo

Bajo

6.- ¢Como valora la congruencia programatica presupuestal del
programa o recurso evaluado?

Programatico Eficiencia

Alto

7. Las Reglas de Operaciéon o documento de similar naturaleza del
programa o recurso evaluado establecen la dotacién de los bienesy
servicios que se entregan a la poblacién objetivo con criterios de
calidad (como oportunidad y/o completitud).

Calidad

B sultado de seccién

Alto

66.7
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Ejercicio
Presupuestal

8.-éSe dispone de todos los avances presupuestarios y financieros del
Programa Estatal reportados al Congreso del Estado? o en caso de que
aplique, ése dispone de los avances del Ejercicio del Gasto reportados|
alas instancias federales?.

Eficacia

Alto

9.-De ser el caso ¢Como valora el desempefio en Ejercicio del
presupuesto del programa estatal o recurso federal evaluado, en los
momentos Contables: aprobado, modificado y pagado, del ciclo que
se esta evaluando y de 2 ejercicios anteriores?.

Eficiencia

Medio alto

10.-¢Como valoraria la proporcién de los recursos asignados al
programa o recurso evaludo con relacién al total del presupuesto de
la Dependencia o Entidad? O en caso de que aplique, cémo valoraria
la proporcién de los recursos transferidos por la federacion a la
dependencia o entidad, con respecto al total del presupuesto del
programa estatal?.

Economia

Medio

11.-¢Cémo valoraria el costo por usuario/beneficiario de los bienes o
servicios que brinda el programa durante el periodo evaluado, con
relacion alos 2 ejercicios anteriores (si existe esta informacion)?.

Economia

Bajo

12.-iCoémo se valora la proporcién del recurso asignado a las
funciones y/o actividades que realiza la Dependencia/Entidad para
generar los bienesy servicios que brinda el programa.

Economia

Alto

13.-Dependiendo de los fines que atiende el programa o recurso
evaluado ¢Cémo valoraria la proporcion de los recursos asignados por|
Capitulo de gasto?.

Calidad

Alto

14.-; Coémo valoraria la transparencia en funcién de la accesibilidad a la
informacién, con respecto al ejercicio de los recursos publicos
vinculados al programa?.

Resultado de seccién

Analisis de la
Cobertura

15.-éLas poblaciones o areas de enfoque potencial y objetivo estan
definidas en documentos oficiales o en el diagndstico del programa
presupuestario/recurso evaluado o documento de similar naturaleza
y cumple con los criterios establecidos? (Si la naturaleza del programa
aplica, considerar de forma adicional si la caracterizacion incluye
desagregacidn por sexo, edad, etnia, discapacidad, nivel educativo y|
otras).

Calidad

Eficacia

Bajo

16.-¢Existe una estrategia de cobertura documentada para llevar los
bienes y servicios del programa o recursos evaluado, que defina los
tipos de apoyo, que esté sistematizada, que cuente con mecanismos
para su seleccidn, seguimiento, depuracién y/o
actualizacién y que defina cuales son los factores determinantes que
favorezcan u obstaculicen la atencién de la poblacion objetivo?.

verificacion,

Eficacia

Bajo

17.-¢El programa o recurso evaluado cuenta con un padréon de

beneficiarios actualizado? (De ser el caso, considere si estd
desagregado por algunas variables de analisis en especifico como:
sexo, género, edad, etnia, discapacidad, nivel educativos, entre

otras).

Resultado de seccién

Eficacia

Bajo

0.0
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De ser el caso, éEl programa o recurso ha sido evaluado con
anterioridad y se han planteado Aspectos Susceptibles de Mejora Calidad Bajo
(Compromisos de mejora)?.

18.-¢Como valoraria el nivel de Atencién de los Aspectos Susceptibles
de Mejora (ASM) o Compromisos de Mejora por parte de los
responsables del programa evaluado, generado en evaluaciones
anteriores?.

Eficacia Alto

19. ¢Se identifican las mejoras en los programas o recursos evaluados
Atencion a como resultado de la atencion a las recomendaciones y/compromisos Calidad Medio alto
de mejora emitidos en evaluaciones anteriores?.

ASM y

aprendlzaje 20. De forma independiente a las evaluaciones, éel programa
recolecta informacién para monitorear su desempefio con una

metodologia establecida, la cual estd sistematizada, es pertinente Eficacia Bajo
respecto a su gestidn, actualizada y disponible para un seguimiento
periddico?.

21.-De forma independiente a las evaluaciones éel Programa o
recurso evaluado utiliza informacién de desempefio interna o
externa para tomar decisiones que realicen cambios o mejoren la
gestion del programa o recurso evaluado?.

Eficacia Bajo

Resultado de seccién 35.0

ANEXO 2. CRITERIOS PARA LA VALORACION DEL DESEMPENO

Concentrado de Resultados de la valoraciéon del Desempefio del programa o recurso evaluado

U013 Programa de Atencién a la Salud y Medicamentos

PROGRAMA O RECURSO EVALUADO: . . .
para la Poblacién sin Seguridad Social o Laboral

EJERCICIO FISCAL EVALUADO: 2023
s S oo Resultado por Valor
Dimension Ponderacién (A) = g ponderado
dimension (B)
(A*B)/100
Eficacia 40% 38.6 15.5%
Eficiencia 20% 875 17.5%
Economia 20% 50.0 10.0%
Calidad 20% 542 10.8%
indice de la Valoracién de la Evaluacién Especifica de Desempefio (IVEED) 53.8%

Resultado de la Ponderacion por Seccion

Seccion Resultado por seccion
Indicadores 56.3
Cumplimiento Programatico 66.7
Ejercicio Presupuestal 67.9
Andlisis de la Cobertura 0.0
Atencion a ASM y aprendizaje 35.0
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Formato para difusion de los resultados (CONAC)

1. Descripcion de la Evaluacion

Evaluacion Especifica de
Desempefno del Programa UO13-

1.1 Nombre completo de la evaluacion: Programa de Atencidn a la Salud y

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién

Medicamentos para la Poblacion sin
Seguridad Social o Laboral.

(dd/mm/aaaa): 1/07/2024

1.3 Fecha de término de Ila evaluacion

(dd/mm/aaaa): 10/10/2024

1.4 Responsable del seguimiento:

1.4.1 Nombre: Dr. René Martin Montijo Villegas.

1.4.2 Unidad Administrativa: DIreCCIO.rj de Planeacion Y
Evaluaciéon

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Valorar el desempeno de programa UO13-Programa de Atencidn a la Salud vy
Medicamentos para la Poblacion sin Seguridad Social o Laboral contenido en el
Programa Anual de Evaluaciéon 2024, correspondiente al ejercicio fiscal 2023, con base
en la informacién institucional, programatica y presupuestal proporcionada por la
Dependencia Coordinadora y/o por las Unidades responsables de ejercerlos, a través de
la metodologia de evaluacidn especifica de desempefo, para contribuir a la toma de
decisiones y a la mejora de la gestidon de estos recursos publicos.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

Valorar los resultados y productos de los programas presupuestarios y/o de los
recursos del Gasto federalizado del ejercicio fiscal que se estd evaluando,
mediante el analisis de gabinete a través de las normas, informacién
institucional, los indicadores, informacién programatica y presupuestal.
Calificar el nivel de la eficacia, eficiencia y economia de los programas
presupuestarios o de los recursos del Gasto federalizado.

Identificar la alineacidon de los propésitos del programa o recurso evaluado, con
el problema que pretende resolver.

Analizar la cobertura del programa o recurso evaluado, su poblacién objetivo y
poblacidén atendida, la distribucién por municipio, su condiciéon social y
caracterizaciéon, atendiendo entre otras variables: sexo, edad, discapacidad,
municipio, nivel educativo entre otros), segun corresponda y si la naturaleza del
programa aplica.

Analizar e identificar los aspectos mas relevantes del ejercicio de los recursos
presupuestarios.

Analizar la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), asi como el desempeno
de los resultados de los indicadores estratégicos y de gestion en el ejercicio fiscal
gue se estd evaluando y su avance con relaciéon a las metas establecidas,
incluyendo informacién sobre anos anteriores. Si la naturaleza del programa o
recurso aplica, considerar aspectos relacionados con la inclusion de la
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perspectiva de géneroy con la atencidn que se haya dado a la Alerta de Violencia
de Género contra las Mujeres.

e Examinar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de otras
evaluaciones, que hayan sido atendidos, exponiendo los avances mas
importantes al respecto.

e |dentificar las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas del
desempefno del programa o recurso evaluado.

e Plantear recomendaciones para mejorar el desempefo del programa o recurso
evaluado, atendiendo a su relevancia, pertinenciay factibilidad para ser atendida
en el corto plazo.

1.7 Metodologia utilizada de la evaluacion:

1.7.1 Instrumentos de recoleccién:

Cuestionarios Entrevistas Formatos‘ X ‘ Otros

Si fue “OTROS", especifique:

1.7.2 Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

Investigacion documental y formatos proporcionados por la Secretaria de Hacienda de
Baja California.

2. Principales hallazgos de la Evaluacion

2.1. Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacién:

e No existe forma de identificar los tipos de poblacién (potencial, objetivo y atendida)
gue estan relacionadas con los recursos del programa federal UO13.

e A nivel programatico, no es factible identificar en los Programa Operativos Anuales
del ISESALUD, cuéles son las metas y acciones que son financiadas con recursos del
uo13.

e La informacién relacionada con los tipos de poblacidn que se encuentra en los
diagnoésticos de los programas estatales del ISESALUD que son financiados con el
programa U013, difiera de lo que otras fuentes como la ENADID publican para Baja
California.

e NoO se encontraron evidencias del reporte de avances al INSABI por parte de
ISESALUD relacionados con indicadores sobre el ejercicio o resultados de la
aplicaciéon de los recursos.

e El ISESALUD no tiene implementado en el sistema informatico del SEDED, el
indicador de avance financiero de los recursos del programa UQO13.

e Sibiense publicainformaciéon presupuestaria en el portal institucional de ISESALUD,
esta debe ser periédicamente actualizada. Falta informacion relacionada con
informes de avance y cierre enviados a la federacidén relacionados con recursos
federales.

e Existen reportes de los Programas Operativos Anuales de los programas financiados
por este recurso federal.

e Aungue existe evidencia de dos evaluaciones a los recursos del programa de forma
previa al ejercicio 2023, el porcentaje de atencién de recomendaciones es bajo.

e La mayoria de las mejoras implementadas por el ISESALUD para atender los
recomendaciones y compromisos derivadas de las recomendaciones de
evaluaciones, aun se encuentran vigentes.
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2. Principales hallazgos de la Evaluacion

2.2 Senalar cuales con las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas (FODA) de acuerdo con los temas del programa, estrategias e

instituciones.

Fortalezas:

Oportunidades:

Debilidades:

eEn la MIR del U013 y en las de los dos programas estatales del
ISESALUD ligados al recurso federal se identifican los principales
indicadores.

¢ Existe evidencia de que se reportan regularmente al Congreso del
Estado la mayoria de los indicadores de los programas estatales
relacionados al programa UO13.

e El desempefo promedio de los indicadores de los programas
estatales en el periodo 2021-2023 fue “Alto".

e La eficiencia programatica promedio en el periodo 2021-2023 de
los programas estatales relacionados con el UO13 se considera
como “Alta”.

e En promedio la eficiencia presupuestal del recurso U013 en el
periodo 2021-2023 se valoré como “Alta”.

e Los recursos asignados por capitulo de gasto del programa U013
en el periodo 2021 a 2023, son consistentes con los fines (objetivos)
que persigue el programa.

e E|l programa UO13 cuenta con Criterios de Operacién donde se
establecen las formulas y métodos para su dispersiéon de los
recursos a las entidades federativas.

e Los criterios de operaciéon del programa establecen que la
dotacion de bienes y servicios del programa debe realizarse de
manera “oportuna” y “de calidad”, “que satisfagan de manera
integral las necesidades de salud”.

eSe cuenta con evidencia de que existen todos los avances
trimestrales y cierre definitivo (Cierre Cuenta Publica) del
componente “Ejercicio del Gasto” que fueron reportados a la
SHCP por el ISESALUD a través del SRFT.

e Se tiene evidencia de controles o instrumentos técnicos que de
evidencia de que se han atendido Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM) o Compromisos de Mejora por parte del ISESALUD.

¢ Se identificaron algunas mejoras que fueron implementadas por
el ISESALUD a los programas o recursos evaluados en afos
anteriores para mejorar el desempeno de los recursos del
programa UOT3.

e En el Sistema Estatal de Evaluacion del Desempefno que
coordina la Secretaria de Hacienda se pueden registrar e
implementar indicadores para el seguimiento a los recursos
federales.

e La MIR federal del programa U013 se puede usar como insumo
para desarrollar una MIR Estatal.

e EXxiste mucha informacién de fuentes federales como las que genera el

INEGI que pueden utilizarse para definir las diferentes tipos de
poblacion.

¢ No se cuenta con informacién para determinar si el ISESALUD
reporta indicadores sobre el U013 al INSABI.
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NO DEL ESTAD

2. Principales hallazgos de la Evaluacion

Amenazas:

Los indicadores que miden la satisfaccién de los usuarios en los
programas de ISESALUD miden aspectos limitados y en un solo
grupo poblacional (mujeres violentadas).

Los bienes y servicios que el programa federal entrega no estan
plenamente identificados en el POA de los programas estatales
156 y 158 del ISESALUD.

No fue posible identificar la poblacién potencial, objetivo y
atendida a través de informacidn desagregada por otras
variables adicionales al sexo.

Existen una diferencia muy notable entre la cantidad de
personas sin afiliaciéon a los servicios de salud segun la ENADID,
con respecto a la poblacién objetivo que el ISESALUD sefialé en
el Segundo Informe de Gobierno.

Con lainformacion poblacional del diagndstico de los programas
estatales no es factible determinar el costo por usuario o
beneficiario.

Se desconoce la cantidad de poblacidn potencial que atiende el
programa, ya que existe discrepancia en los datos y cantidades
de las poblaciones en diversos documentos oficiales de fuentes
federales como INEGI y estatales como Segundo Informe de
Gobierno.

No se encontré evidencia de una estrategia de cobertura
documentada para llevar los bienes y servicios del programa o
recursos del programa evaluado.

Existe informacién desactualizada e incompleta en el portal
institucional del ISESALUD sobre los recursos del gasto
federalizado que ejerce y como estos recursos complementan a
otros provenientes de fuente federal o estatal. No se encuentran
publicada la informacién relacionada a todos los convenios,
acuerdos, informes en materia de salud relacionados con
recursos federales.

No se identificd algun mecanismo independiente para
recolectar informacién para monitorear el desempeno de los
programas estatales financiados con recursos del Gasto
Federalizado.

No se encontraron evidencias documentadas que comprueben
gue el programa o recurso evaluado de forma independiente a
las evaluaciones utiliza informacién de desempeno interna o
externa para tomar decisiones que realicen cambios o mejoren
la gestion del programa o recurso evaluado.

Las evaluaciones externas a los recursos o programas pueden
verse limitadas porque la falta de indicadores que den cuenta de
la calidad.

Los drganos de fiscalizacién pueden cuestionar u emitir
observaciones debido a que en la programacion estatal no se
aprecia en qué bienesy servicios se traducen los recursos.

La informacion inexistente o desactualizada puede generar
observaciones por parte de los Entes Fiscalizadores.

[ 1L




Evaluacion Especifica de Desempeno del
Programa UO013-Programa de Atencion a la Salud
Yy Medicamentos para la Poblacion sin Seguridad
Social o Laboral Ejercicio 2023.

Secretaria de Hacienda

BAJA | HACIENDA

NO DEL ¥

2. Principales hallazgos de la Evaluacion

e La reforma al sector salud producto de la creacién del
IMSS-Bienestar puede cambiar los aspectos normativos,
financieros y operativos del programa UQO13.

3. Conclusiones y Recomendaciones de la Evaluacion

3.1. Describir brevemente las conclusiones de la evaluacién:

El INSABI acorddé con el Gobierno del Estado, transferir recursos presupuestarios para la
prestaciéon gratuita de servicios de salud, medicamentos y demdas insumos asociados a
las personas sin seguridad social, en los términos de los Acuerdos de Coordinacién
suscritos entre las entidades federativas y el INSABI, los cuales contemplaron el
calendario de transferencia respectivo y sus modalidades, incluyendo recursos que se
entregaron en especie (compra de medicamentos, material de curacién y otros
insumos).

Asimismo, se contempld en el Acuerdo de Coordinacidn, el mecanismo de transferencia
de recursos; asi como las reglas a que se sujetard el destino y aplicaciéon de estos. De
acuerdo a la informacidén presupuestaria analizada, el monto autorizado para Baja
California fue de $ 1,054,968,542.49, mientras que el presupuesto modificado fue de
$1,114009,424.97.

De acuerdo a lo establecido en los Criterios de Operacién del Programa de Atencidn a
la Salud y Medicamentos Gratuitos para la Poblacidn sin Seguridad Social Laboral para
el Ejercicio Fiscal 2022, estos recursos se destinaron a:

i) pago de plantillas a personal de salud cuyas funciones se encuentran
directamente relacionadas con la prestacion de servicios de atencidn a las
personas sin seguridad social;

ii) adquisicion y distribucién de medicamentos y material de curacién, y

iii) otros insumos asociados a la prestacidon de servicios de salud y gasto de
operacién de unidades médicas.

EI ISESALUD tendra que analizar a fondo los efectos que las reformas que se encuentran
en marcha al Sistema Nacional de Salud, como la creacién del programa IMSS-Bienestar
gue podria impactar de manera normativa, financiera y operativa, la manera en la que
se destinan, autorizan y ejercen los recursos en las entidades federativas.

Independientemente de lo anterior, considerando los criterios analizados con base en
la Tabla Detalle de la Valoracion de los Resultados que sustentan el indice de Valoracion
Especifica del Desempeno (IVED), el desempeno general del programa UOI3 en el
ejercicio 2023 se considera en el nivel Medio, debido a que el resultado del IVED fue de
53.8 %.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:
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1. Generar informacién que describa con precisiéon la poblacién potencial, objetivo y
atendida y plasmarla en los instrumentos de planeaciéon del ISESALUD, como el
diagndstico del Plan Estatal de Desarrollo (actualizaciéon) y los diagndsticos de los
programas presupuestarios estatales.

2. Implementar indicadores de calidad que se relacionen con la calidad de los servicios
gue recibe la poblacién usuaria en los programas presupuestarios del ISESALUD.

3. Implementar el indicador de avance financiero de los recursos del programa U013y
de otros recursos federales que se reciban, para contrastar la eficiencia de gasto
entre ellos.

4. |dentificar en el POA de los programas estatales del ISESALUD, aquellos bienes y
servicios especificos que se producen o entregan a la poblacién ejerciendo recursos
financieros del programa UO13 y otros programas federales, para contar con
informacién comparativa entre ellos.

5. Ordenary mantener actualizada la informacién presupuestaria que se encuentra en
el portal institucional del ISESALUD relacionada con acuerdos suscritos, informes de
avance e informes de cierre del programa UQO13 y otros recursos federales ejercidos
por esta entidad ejecutora.

4. Datos de la Instancia Evaluadora

4.1 Nombre del Coordinador: Dr. Alberto Villalobos Pacheco.
4.2 Cargo: Coordinador General.
4.3 Institucion: Gobernanza Publica S.C.

4.4 Principales colaboradores: | Ninguno.

4.5 Correo electrénico del
Coordinador:

4.6 Teléfono (con clave
LADA):

gobernanzapublicasc@gmail.com

6869467245.

5. Identificacion del (los) programa(s)

U013 - Programa de atencién a la salud y
5.1 Nombre del (los) programa(s): medicamentos para la poblaciéon sin
seguridad social o laboral.
5.2 Siglas (si aplica) No aplica
5.3 Ente publico coordinador del (los) 59 ISESALUD
programa(s)

5.4Poder Publico al que pertenece(n) el (los) programa(s):

P. Ejecutivo X | P.Legislativo P. Judicial Ente auténomo ‘

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el (los) programa(s):

Federal ‘ Estatal X Municipal ‘

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de(los) titular(es) a cargo del
(los) programa(s):
5.6.1 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del (los) programa(s):
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Subdireccion General de Administracion

5.6.2 Nombre de los(s) titulares de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del
(los) programa(s), nombre completo, correo electréonico y teléfono con clave LADA:
Javier Castro Cuevas

jcastro@saludbc.gob.mx
686 559 58 00, Ext. 4171

6.1 Tipo de contratacion:

Adjudicacién directa X Invitacién a tres
Licitacién publica Licitaciéon publica nacional
Licitacién publica internacional Otra

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:

Direccion Administrativa de la Secretaria de Hacienda

Esta evaluacion forma parte de un paguete compuesto
de 8 (ocho) evaluaciones a igual numero de
6.3 Costo total de la programas/recursos presupuestarios que tuvo un costo
evaluacion: total de $1,770,000.00 pesos (Un millén, setecientos
setenta pesos 00/100 M.N.), incluyendo el impuesto al
valor agregado del 16% (valor del contrato)

6.4 Fuente de financiamiento:

Recurso Fiscal X Recurso Propio

Crédito Especificar

7.1 Difusién en Internet de la evaluacién:

http://www.monitorbc.gob.mx/

7.2 Difusiéon en Internet del formato CONAC:

http://www.monitorbc.gob.mx/
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